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SERGIO MARES MORAN, SERGIO ANTONIO MONCAYO
GONZALEZ, JUAN DE DIOS VILLARREAL GONZALEZ Y MARIA EUGENIA
PEREZ EIMBCKE, Comisionados integrantes de la Comisién de Transparencia y
Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn; con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 63 y 68 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn, asi como los diversos 102, 103 y demas relativos del
Reglamento para el Gobierno Interior del Congreso del Estado de Nuevo Ledn, nos
permitimos someter a la consideracion de esta Honorable Legislatura LXXIII,
iniciativa para la creacién de la Ley de Protecciéon de Datos Personales para el

Estado de Nuevo Leon, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El derecho a la proteccion de los datos personales se encuentra contemplado
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado, en el Titulo
Segundo de la mencionada Ley; pero el acceso a la informacién publica y la
proteccion de datos personales pueden ser considerados derechos en conflicto, por
lo que es conveniente contar con una ley especifica para cada materia y asi en su
momento poder realizar la ponderacion respectiva, sobre cual derecho prevalecera

sobre otro, cuando asi lo amerite el caso y se demuestre el porqué debera




ss COMISION DE
"" " TRANSPARENCIA'Y
ssss ACCESO A LA

INFORMACION

DEL ESTADO DE NUEMO LEON B

prevalecer los intereses generales u otros particulares sobre el poder de decisién
que dispone cada persona sobre su propia privacidad soslayando el

condicionamiento del consentimiento previo para tratar los datos.

Meéxico tiene la peculiaridad de que su régimen regulador de la proteccién
de datos ha surgido de las normas referentes al derecho de acceso a la informacién
publica. La reforma a la Constitucion en el 2009, incluye el derecho fundamental a
la proteccién de datos personales, 1o que coloca a México en la lista de paises que
han constitucionalizado el tema. El texto, incluido en el articulo 16 de la
Constitucion Mexicana por decreto publicado el primero de junio del 2009, prevé
que “toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicidén, en
los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcion a los
principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publico, seguridad y salud ptblica o para proteger los

derechos e terceros”.

Estos cambios constitucionales apuntan a una futura autonomia legislativa
de la proteccién de datos personales. La cual, en la actualidad se encuentra en la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado.

De lo anterior se desprende el mencionar que el Derecho a la Proteccién de
Datos Personales previene el uso indebido e indiscriminado de los datos

personales y tiene por objeto primordial garantizar y proteger, en lo que concierne
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al tratamiento de los datos personales, las libertades y derechos fundamentales de

las personas fisicas, y especialmente de su honor e intimidad personal.

Se trata fundamentalmente de proteger a las personas fisicas identificadas o
identificables del uso indebido de cualquier informacién o dato personal que les
afecte. Lo cual se configura normativamente como un derecho nuevo de tercera
generacion, distinto a los demés, motivados por el limite al uso de la informética y

las nuevas tecnologias de la informacidn.

Ha de entenderse que el derecho a la proteccién del dato personal se
considera de tercera generacién, ya que debemos de contemplar las generaciones o
fases de derechos humanos, que constituyen la evolucién del reconocimiento de
nuevos derechos que intentan dar respuesta a las nuevas necesidades humanas en

funcién de las amenazas o nuevas situaciones que surgen.

Asi se han reconocido tres generaciones de derechos que han correspondido
a un momento ideoldgico y social, con caracteristicas propias y rasgos

diferenciados.

Para comprender y entender cada uno, me permitiré comentar lo siguiente:
la primera generacion de derechos, propia del sentimiento individualista y las
revoluciones burguesas del siglo XVIII, ha quedado marcada por las libertades
individuales, lo que ha constituido los derechos de defensa de la persona, cuya

exigencia consistia en la no injerencia de los poderes publicos en la esfera privada
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de las personas. En esta fase se configuraron una serie de derechos relativos al
aislamiento, tal como lo fue el derecho al honor, a la vida, a la integridad personal,
asi como el propio reconocimiento a la intimidad de la persona. Derecho que hoy,
como consecuencia del desarrollo tecnoldgico y las nuevas formas de
comunicacion e informaciéon, ha sido necesario reformular en su alcance y

contenido.

Una segunda generacion de derechos humanos, nace en las luchas sociales
del siglo XIX. Los movimientos reivindicatorios evidenciaron la necesidad de
completar el catdlogo de derechos y libertades de la primera generacién, con una
segunda generacion de derechos econémicos, sociales y culturales. Contemplando
asi mismo los derechos de participacién. En la tercera generacion, que es en la que
nos encontramos inmersa, los derechos fundamentales, con una visién solidaria,
tratan de completar los anteriores derechos, ante la nueva realidad tecnolégica y la
contaminacion de todo tipo, que surge, con valores como la paz, el medio
ambiente, la calidad de vida, el control de la manipulacion genética, la “libertad

informatica”, etc.

La Proteccion de Datos de caracter personal supone, pues, el nacimiento de
un derecho de tercera generacion que ampara a los ciudadanos contra la posible

utilizacion por terceros, no autorizada, de sus datos personales.

Este derecho ha sido recogido en todas las legislaciones de transparencia y

acceso a la informacion de México. Sin embargo su importancia y necesidad, hace
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palpable y latente la necesidad de un marco juridico especifico en la materia, que
proteja debidamente el tratamiento de los datos de cardcter personal en nuestro
Estado, ya que los datos personales que tiene cada una de las autoridades, no les
pertenecen, son simples poseedores y guardianes de dicha informacion, para

cumplir con la finalidad para la cual se les proporcionaron.

Este derecho que es conocido como “autodeterminacién informativa”,
marca un hito en la defensa de los derechos de la persona a preservar sus datos
personales, permitiendo la libre decisién y disposicién sobre sus datos personales y
sus fines. Sefialando que la proliferacion de centros de tratamiento de datos
permite, gracias a los avances tecnolégicos producir un perfil de la personalidad,
incluso en el ambito de su intimidad, que convierte al ciudadano en “hombre de
cristal”. Lo que da lugar al nacimiento de la propuesta de Ley de Proteccién de

Datos en posesion de los Sujetos Obligados.

Quienes traten datos de cardcter personal, ya sean particulares o

autoridades, que son las que nos competen, tienen la obligacién de respetar el
Derecho de los titulares, a que sus datos sean tratados leal y legalmente, pues como
S titulares de esos datos tienen derecho a ejercer un control y un poder de decisién
sobre cuando, doénde, como y por quién son tratados. Control que pueden exigir a
través del ordenamiento juridico, ante la actual Comisién de Transparencia y
Acceso a la Informacién del Estado, y que en la iniciativa de la nueva Ley de

Transparencia se propone llamar Instituto de Transparencia, Acceso a la
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Informacién y Proteccion de Datos Personales en el Estado, como autoridad

auténoma encargada de su vigilancia y cumplimiento.

Asi los principios, derechos y procedimientos necesarios para el desarrollo y
aplicacion efectiva de este Derecho Fundamental a la Proteccién de Datos se ven
protegidos o garantizados por nuestros derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicién del tratamiento de los datos personales en posesién de los

sujetos obligados.

Por lo cual, el respeto al derecho fundamental a la proteccién de datos y su
aplicacion practica a través de los principios, derechos y procedimientos conlleva
una serie de obligaciones para quienes traten datos personales, por lo tanto, todos
los sujetos obligados estan sujetos a una serie de obligaciones, cuyo
incumplimiento es objeto de sanciones pecuniarias para aquel que infrinja los

supuestos establecidos en la presente iniciativa de ley.

Indudablemente el uso de las nuevas tecnologias de la informacién en el
campo de la informatica ha traido consigo situaciones y realidades que hace
algunos afios eran imposibles e inimaginables. Hoy la realidad es que en cuestién
de segundos es posible obtener, almacenar y someter a tratamiento una infinidad
de datos personales, lo cual facilita y crea condiciones favorables para el trabajo

realizado.
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Asi mismo, el uso indebido de los datos personales, puede tener
consecuencias graves para una persona, las cuales pueden ir desde la provocacién
de actos de molestia al titular del dato, consistentes de envio de informacién no
solicitada; pasando por actos de discriminacién, toda vez que mediante el cruce de
informacion de una persona, se puede configurar un perfil respecto de sus gustos,
creencias, afinidades o que decir de su estado de salud fisica o mental, que pueden
influir negativamente al momento de solicitar un servicio o adquiera un bien; hasta
la comision de delitos graves como perdida de patrimonio, secuestro o el robo de

identidad.

El uso perverso de la informacién de caracter personal puede crear
problemas muy serios que convierten a la persona en un ser fragil que vive ante

una amenaza latente de ser observado en forma permanente.

Por lo cual, se debe contemplar que todos los sujetos obligados que tratan
datos de caracter personal tienen, correlativa y necesariamente pues, que cumplir
deberes juridicos que permitan hacer efectivo a las personas afectadas el poder de

control y disposicion sobre sus datos personales.

De tal forma, que los sujetos obligados cuando lleven a cabo el tratamiento
de los datos de cardcter personal, tienen que respetar el derecho que los
ciudadanos tienen, de que sus datos personales sean tratados confidencial y
legalmente, pues como titulares de sus datos personales tienen derecho a ejercer un

control y poder de decision sobre cudndo, dénde, cémo y por quien son tratados.
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Por lo tanto, la Proteccion de datos Personales es un derecho frente al Estado
y frente a los poderes ptiblicos, a los que exige un respeto a una esfera personal, a
los datos personales, que obliga a cumplir los principios de proteccién de datos,
que no son otra cosa que obligaciones de hacer y no hacer, de los sujetos obligados

en relacion al tratamiento de las bases de datos en su posesion.

Por lo cual, debe entenderse que el derecho a la proteccién de datos
garantiza a la persona un poder de autocontrol sobre sus datos personales, lo que
solo es posible y efectivo imponiendo a terceros los mencionados deberes de hacer,
distintos ambos radicalmente del Derecho a la Intimidad, cuyo origen hay que
buscarlo cuando se construye el Estado liberal y aparece la burguesia y el

individualismo.

Histéricamente lo intimo y lo privado se han ido desarrollando a costa de lo
publico. La vida intima y privada ha ido creciendo a medida que se ha ido
limitando el ansia expansionista del poder politico. Asi, de la confrontacién de la
idea de libertad frente al omnipresente poder ptiblico, aparece el derecho a la
intimidad como un conjunto de poderes y facultades para garantizar la exclusién
del Estado en el ambito mas secreto del individuo. Para los liberales, “el disfrute
de la libertad estd intrinsecamente unido a la existencia de ese dominio privado.
La idea de intimidad surge ante la necesidad del individualismo moderno, de la

busqueda de la soledad y del retiro, como privilegio de clase.
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El derecho a la intimidad se define por primera vez en 1890 por los juristas
norteamericanos SAMUEL D. WARREN Y LOUIS D. BRANDEIS como el derecho
a estar solo 0 a no ser molestado en su monografia “The Rigt to privacy”.
Pretendiendo paliar las continuas intromisiones de la prensa en la vida privada de
las personas. Para conseguir su objetivo estudian las normas y principios de
derecho ya existentes en el Common law llegando a la conclusién de que “el
derecho a la intimidad se caracteriza por el rechazo a toda intromisién no
consentida; es decir, el derecho a la intimidad se configurard como un tipico
derecho de “no interferencia”, con los siguientes limites en lo que es ptiblico o de

interés general.

El derecho a la proteccién de datos (autodeterminacién informativa) tiene

un contenido y ambito diferente.

El nuevo derecho fundamental a la proteccion de datos, la razén histérica de
la aparicion de este nuevo derecho se encuentra en el veloz desarrollo de las
nuevas tecnologias en los dltimos afios, donde la informatica aparece como una
herramienta al servicio de la humanidad pero que como herramienta poderosa

puede ser usada de forma negativa.
El objeto de proteccion del derecho fundamental a la proteccién de datos no

se reduce solo a los datos intimos de la persona, sino a cualquier tipo de dato

personal, sea 0 no intimo, cuyo conocimiento o empleo por tercero puede afectar a
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sus derechos sean o no fundamentales, porque su objeto no es sélo la intimidad

individual, sino los datos de caracter personal que ampara.

Por lo tanto, es de entenderse que los principios de transparencia y
publicidad son esenciales para el correcto desarrollo de la democracia. No
obstante, la divulgacién de la identidad y posibles datos considerados como
sensibles, deben protegerse. Por lo que se debe de entender, que la transparencia y
la publicidad inherente a la actuacién de los sujetos obligados en sus relaciones con
los ciudadanos, asi como el acceso a la informacién publica, que son exigencias
constitucionalmente reconocidas como pilares del sistema democratico, deben

acarrear la necesaria pero también la minima divulgacién de datos personales.

La presente iniciativa estd compuesta de diez titulos, entre los cuales se
establece en el Titulo Primero que el objeto de la Ley es la Proteccién de los datos
personales contenidos en las bases de datos en posesion de los sujetos obligado,
con la finalidad de garantizar el derecho al honor, imagen y vida privada de los

ciudadanos.

En el cual, también se definen conceptos elementales para la aplicacién de la

presente iniciativa de Ley.

En el Titulo Segundo, se encuentran comprendidos los principios por los

cuales se rige el derecho a la proteccién del dato personal, los cuales se traducen en
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obligaciones de hacer y de no hacer de los sujetos obligados frente al tratamiento

de las bases de datos que tienen en su posesion.

Los principios de la proteccién de datos son la base de tan importante
Derecho, por lo cual es importante que estén debidamente definidos cada uno,

puesto que de ellos emanan practicamente todas las obligaciones.

La presente iniciativa contempla los principios de consentimiento,
informacion previa, finalidad, licitud, calidad de la informacidn, confidencialidad,
seguridad, = proporcionalidad, maxima privacidad, responsabilidad e
irrenunciablidad, asi como garantizar los derechos de acceso, rectificacion,

cancelacion y oposicion de datos personales.

El principio de calidad de la informacién, es muy importante ya que de él se

derivan otras obligaciones que han de cumplir y procurar su cumplimiento los
sujetos obligados cuando traten datos de cardcter personal, especialmente en los
casos de las excepciones al consentimiento. Por lo cual para cumplir con el
presente principio los datos deberan de responder con veracidad a la situacién
— actual del titular del dato. Deberan ser: exactos, actualizados, completos,

adecuados, pertinentes y no excesivos en su tratamiento.

El principio de finalidad contempla que los datos recabados legalmente

tienen que ser apropiados para el fin para el que fueron almacenados y obtenidos.
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Por lo tanto, los datos personales deben ir de acuerdo con el fin para el que
fueron obtenidos, lo que se conoce como adecuacién al fin, junto con la cancelacién
y rectificacion de oficio en determinados supuestos que se especifican en la

presente iniciativa.

Hay que sefialar que el principio de finalidad limita los usos licitos de los
datos personales. Es el elemento esencial que permitira encontrar una solucién a
los problemas juridicos que se plantean en cuanto a la proteccién de la privacidad

en los casos en que bases de datos de caracter publico son accesibles en internet.

Asi mismo, nos encontramos ante el principio del consentimiento del titular
del dato, considerado el pilar de los principios de proteccién de datos, el cual se
puede resumir “el titular del dato es el inico que decide cudndo, dénde y cOmo se
presentan sus datos al exterior, o se dan a conocer sus datos a terceros” esto es, el
titular tiene que otorgar su consentimiento para que se pueda realizar un
tratamiento de sus datos de caracter personal desde la primera fase que es la
obtencién de los mismos. En dicho principio también se prevén excepciones al
consentimiento, asi como cuando pueden revocar el mismo y que esta revocacién
sea de una forma sencilla y gratuita. Por lo anterior es considerado el principio
esencial ya que es la materializacién de la autodeterminacién informativa que
permite al ciudadano decidir cuando, dénde, cé6mo y por quién son tratados sus

datos de caracter personal.
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Aunado a los anteriores principios nos encontramos con el principio de
informacion previa, es un principio general de proteccion de datos que nos dice
que todo titular tiene derecho a ser informado cuando se le solicitan datos de
caracter personal con el fin de que conozca quién, cdmo y para qué los va a tratar,
asi como poder ejercitar, en su caso, los derechos que tiene. Por otro lado, hay que
tener en cuenta que, asi mismo puede haber ocasiones en las que los datos
personales puedan ser recabados de determinadas fuentes que dada su finalidad
pueden ser accesibles a cualquiera sin necesidad de contar con el consentimiento
de los interesados, es decir, de las conocidas como fuentes de acceso publico, las

cuales se prevén en la presente iniciativa.

El principio de seguridad es sumamente importante, ya que en el transcurso
del tratamiento de los datos, surgen riesgos para los datos de caracter personal, ya
provengan de la accion humana o del medio fisico en el que estén, que podrian

conducir a una vulneracion de la intimidad del titular, lo que seria contrario al

objeto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo
Leon y atribucién de la Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién del
Estado de Nuevo Leon, la cual es “garantizar y proteger, en lo concerniente al
-, o tratamiento de los datos personales”. Ademas, las medidas deben ser cambiantes,
adaptandose en cada momento al estado de la tecnologia, que es cambiante por su
propia naturaleza, a la naturaleza de los datos, no es lo mismo el nombre o la
direccion de un individuo que sus datos de salud, y los riesgos a que se encuentran

expuestos (no es lo mismo un tratamiento manual a uno automatizado).
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Principio de Confidencialidad, se traduce en el deber de secreto, la cual es
una obligacion general para todos aquellos que traten datos de cardcter personal.
Es importante destacar que quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento,
normalmente seran empleados, por los que hay obligacién de responder respecto

de los perjuicios causados por ellos con ocasidn de sus funciones encomendadas.

El principio de proporcionalidad en el tratamiento de los datos de caracter
personal se encuentra vinculado a la finalidad, de este modo sélo podran
recabarse aquellos datos que sean necesarios para conseguir los fines que motivan

su obtencion.

A lo anterior, ha de afiadirse que el cumplimiento de la proporcionalidad
exige que se opte, de entre los tratamientos que permitan conseguir los fines
~i pretendidos, pro el que menor incidencia tenga en el derecho a la proteccién del
dato. Por lo cual el dato debera ser adecuado, pertinente y no excesivo de acuerdo

a la finalidad para la cual se obtuvo.

El principio de licitud, se refiere a que la obtencién de los datos personales
] sea de acuerdo a fines licitos, es decir, que tenga que ver con las atribuciones que
le confiere una ley y por lo cual corresponden al sujeto obligado que se encuentra
obteniendo o recopilando los datos personales del titular, ya sea para brindarle un

servicio o bien para llevar a cabo un registro, que alguna ley prevea.
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Principio de responsabilidad, en el cual la persona que haya sido designada
como responsable, tiene la obligacién de velar y responder por el tratamiento de
los datos personales que tengan bajo su resguardo, o por aquellos datos que haya
comunicado a un encargado o tercero, lo anterior siempre bajo los estandares
sefialados en la presente iniciativa y por aquellos que establezca el propio sujeto

obligado en su documento de seguridad.

Principio de Irrenunciabilidad, en el cual se establece que los datos
personales, son irrenunciables, intransferibles, por lo que, no podran transmitirse,
salvo disposicion legal o cuando haya mediado el consentimiento del titular del
datos. Y por ultimo, en relacién a los principios se encuentra el de méaxima
privacidad, en el cual, el sujeto obligado tendra que proteger y resguardar la
intimidad y privacidad de los datos personales, que se encuentran bajo su

resguardo, atin cuando ya no labore para el sujeto obligado.

Posteriormente en el Titulo Tercero, se contemplan los derechos de los
titulares. Para poder conocer los derechos de los titulares de datos de caracter
personal, debemos tener presentes los principios que acabamos de mencionar, ya

o que estos son correlativos a la facultad del ejercicio de los derechos ARCO por el
ciudadano que dan efectividad practica a los mencionados principios. Derechos
que al ser independientes, no necesitan ninguna prelacién en su ejercicio y pueden

ejercerse sin que ninguno de ellos sea requisito previo para el ejercicio de otro.
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Por tanto resaltamos que el respeto a los derechos de los titulares implican
obligaciones reales para el responsable del sistema, no una mera declaracién
tedrica de intenciones, por tanto exige que se defina un procedimiento dentro de la
organizacion del sujeto obligado, que permita cumplir con las formalidades y

prescripciones establecidas para que estos derechos se establezcan y ejerzan.

De esta forma, el sujeto obligado no cumple solamente con tratar los datos
personales respetando todos los principios mencionados si no que, ademas, es
necesario que permita y facilite el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion, de la forma como se ha establecido en la presente

Iniciativa.

Ahora bien, en el Titulo Cuarto, se prevé el tratamiento y registro de datos
personales, en el cual se establece, que el derecho a la proteccién de los datos
personales serd para sistemas de bases de datos automatizados o fisicos. Los
cuales, son conjuntos organizados de archivos que como su nombre lo indica,
contienen datos de una forma organizada y los hace plenamente identificables. Se
prevé que las bases de datos que se encuentran en posesién de los sujetos
obligados deban registrarlas ante la Comision de Transparencia y demas
informacién que deberdn hacer llegar a la misma, para poder tener esa informacién

disponible para el ciudadano.

Igualmente, en el presente Titulo se abordé el tema de la video vigilancia ,

en la cual sabemos que es una practica muy extendida en nuestra sociedad, lo cual
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nos da como resultado, una sociedad vigilada, fruto probablemente de las mismas
demandas de los ciudadanos y de la exigencia social de garantizar una mayor
seguridad, la video vigilancia, generalmente persigue, el garantizar la seguridad
de los bienes y las personas, verificar el cumplimiento por el trabajador de sus
obligaciones y deberes laborales y responder a las demandas de los ciudadanos

que quieren obtener informacién visual de un hecho acontecido.

Por lo cual, la utilizacién de los medios técnicos para la vigilancia repercute

sobre los derechos de las personas, lo que obliga a fijar garantias.

La video vigilancia permite la captacién, y en su caso la grabacién, de
informacién personal en forma de imagenes. Cuando su uso afecta a personas
identificadas o identificables estd informacién constituye un dato de caracter
personal. Como se considera un medio particularmente invasivo y por ello resulta

necesario que se encuentre regulado en el presente proyecto de Ley.

En el mismo orden de ideas, nos encontramos en el Titulo Quinto, en el cual
se contempla los requisitos y excepciones para poder realizar transmisiones de las
bases de datos personales en posesion de los sujetos obligados, respetando en todo
momento la garantia del ciudadano a proteger su informacién de caracter
personal. La transmision de datos es el tratamiento de datos en la cual se supone

su revelacién a una persona distinta del interesado.
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La transmision de datos constituye, sin duda, el mayor de los peligros a que
se puede exponer a los titulares de los datos porque puede conllevar la pérdida del
control y de los datos, su utilizacién para finalidades distintas a las que motivaron
su tratamiento y la elaboracion de un petrfil del individuo que ni é1 mismo conoce.
Por eso, la Comision se preocupa por este tema crucial y se incluye en la presente
iniciativa, para que los sujetos obligados al momento de tratar las bases de datos
que tienen en su posesion, observen con especial atencién el que no se produzca

nunca una transmision de o cesion de datos no consentida o permitida por la ley.

Posteriormente se encuentra en el Titulo Sexto la seguridad de los datos
personales, en el cual se contemplan medidas de seguridad que deberan
implementar los sujetos obligados hacia las bases de datos que tienen en su
reguardo y los cuales deberan ser en relacion al nivel de datos al que pertenezcan,
los cuales son los minimos que deberan implementar para la seguridad de la
informacion de caracter personal. En el mismo apartado se encuentran las
obligaciones que deberd cumplir la persona fisica que sea designado como

responsable de las bases de datos que se encuentren en su posesion y resguardo.

_-,; : ' Asi mismo, en el Titulo Séptimo se establece los requisitos que debe reunir
‘ el documento de seguridad que debera tener todo sujeto obligado y en el cual se
deberan sujetar a lo establecido por el mismo, En dicho documento deberan

establecerse las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que

garanticen la seguridad de los datos. Este apartado regula un aspecto esencial para

~ : la tutela del derecho fundamental a la proteccion de los datos, la seguridad, que
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repercute sobre multiples aspectos organizativos, de gestion y atin de inversién, en

todos los sujetos obligados que traten datos personales.

Por lo que respecta en el Titulo Octavo se establecen las atribuciones como
Organo Garante en relacién al derecho de la proteccién de datos personales, que ya
se encontraban en la Ley de Transparencia, pero se sustrajeron de la misma para

que se encuentren en la presente iniciativa.

Por mencionar algunas, dentro de sus atribuciones se encuentra la difusién

y proteccién de los datos personales en posesion de los sujetos obligados, el
desarrollo, fomento y difusién de andlisis, estudios e investigaciones en materia de
datos personales, establecimiento de lineamientos que en materia de seguridad en
el tratamiento de datos se deben de expedir, emisién de recomendaciones a los
;‘3 _ : sujetos obligados en relacién al tratamiento de sus bases de datos, asi como

conocer y resolver los procedimientos de inconformidad que se presenten, asi

como imponer las sanciones correspondientes.

Por otro lado, se encuentra en el Titulo Noveno, el procedimiento que
- deberdn hacer valer el titular del dato, cuando se sienta vulnerado en el

tratamiento de sus datos personales.

Finalmente en el Titulo Décimo, se especifica los supuestos de
responsabilidades y sanciones en las cuales podria infringir el responsable en el

15_”» : tratamiento de las bases de datos de los ciudadanos.
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Por lo anteriormente expuesto, los principios, derechos y procedimientos
necesarios para el desarrollo y aplicacién efectiva de este derecho fundamental a la

proteccion de datos, se vislumbra en la presente iniciativa de Ley, ya que los

sujetos obligados que traten bases de datos de caracter personal, tendran la
obligacion de respetar los principios, derechos y procedimientos que conllevan una
— serie de obligaciones para todos los responsables y encargados, cuyo

incumplimiento es objeto de sanciones.

Asi pues, el derecho a la proteccién de dato adquiere un cardcter propio e
independiente, cuya justificacién radica en la proteccién que otorga a las personas
fisicas del tratamiento (automadtico o no y sus consecuencias) de cualquier clase de
datos personales (no solo los considerados sensibles), no consentido ni autorizado.
- ‘ Haciendo de esta forma efectivo el control del titular de los datos que le concierne

frente a injerencias o conductas indebidas ajenas, sin que en ello pueda
considerarse un derecho patrimonial de sus datos personales, sino el respeto al
derecho fundamental a la proteccién de datos de cardcter personal de los

ciudadanos que puede ejercitarse frente a cualquier sujeto ptiblico o privado, pero

S en la presente solo hacemos referencias a los de caracter publico.

Asi mismo, la presente iniciativa pretende prevenir las violaciones de la

privacidad que pudieran resultar del mal tratamiento de las bases de datos, que se

encuentran en posesion de los sujetos obligados.
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Para finalizar, se debe contemplar que todos los sujetos obligados que tratan
datos de caracter personal tienen, correlativa y necesariamente pues, que cumplir
deberes juridicos que permitan hacer efectivo a los titulares de datos el poder de
control y disposicion sobre sus datos personales, como los siguientes: prestar el
previo consentimiento para la obtencidn y uso de los datos personales, el derecho a
saber y ser informado sobre el destino y uso de sus datos y el conocimiento de que
tienen derechos para poder accesar, rectificar, cancelar y oponerse al tratamiento

de sus datos personales.

Por lo tanto, el derecho a la proteccién de datos, se rige por principios
internacionales referentes a la proteccién de este derecho que se traducen en

obligaciones de hacer o no hacer de las autoridades.

De tal forma, que los sujetos obligados cuando lleven a cabo el tratamiento
de los datos de caracter personal, tendrdn que respetar el derecho de los titulares,
de que sus datos sean tratados de forma confidencial y legalmente, pues como
titulares tienen derecho a ejercer un control y un poder de decisién sobre cuando,
donde, como y por quién son tratados. Dicho control lo pueden exigir a través del
Ordenamiento Juridico competente ante la Comisién de Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado (propuesta su modificacion a Instituto) como autoridad

independiente y garante encargada de su vigilancia y cumplimiento.

Por lo cual, el derecho fundamental a la proteccion de datos no es

unicamente un derecho de la esfera personal y de libertad que exige la abstencién
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de los poderes publicos, sino que presenta también una vertiente de prestaciones,
que es responsabilidad de los sujetos obligados. Estos servicios o actividades que
exigen el tratamiento de datos personales por parte de las autoridades publicas
deben garantizar que seran respetados los derechos fundamentales de los

ciudadanos.

De igual forma, sabemos que los sujetos obligados necesitan determinados
datos de los ciudadanos, para poder prestarles de manera eficaz y eficiente
servicios constitucionales legalmente garantizados. Por lo cual, la administracién
necesita informacion de los ciudadanos para prestarles los servicios que éstos
exigen dentro del Estado. Se puede traducir en que los ciudadanos consienten de
alguna manera estos tratamientos de datos por los sujetos obligados en la medida
en que le exigen al Estado la prestacién efectiva o la garantia de unos derechos
sociales, pero debera estar limitado y regulado el tratamiento de los datos a los que

precisamente las atribuciones legales les confieran.

De tal manera, que el aumento de los tratamientos de datos personales por
parte de las autoridades nos obliga a ser sensibles para evitar que en el desarrollo
de su actividad, se produzcan violaciones de los derechos individuales, como lo es
la proteccién del dato. Los derechos fundamentales, son al mismo tiempo, guia y
limite a las actividades de los poderes ptiblicos, ya que al informatizarse, tienden a
centralizar e integrar los sistemas de informacién, convirtiéndose en depositarios
de una gran cantidad de informacién personal, lo que puede provocar que los

ciudadanos y los grupos sociales vean disminuida su capacidad de control sobre
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sus datos personales, de esta forma los ciudadanos tiene la percepcién de sentirse
permanentemente observados por las autoridades, sindrome del pez rojo (Los
modernos sistemas informaticos permiten vigilar y controlar los movimientos, las
relaciones y los vinculos del ciudadano, sin que él se percate de que esta bajo
observaciéon. Como algunos notables socidlogos han descrito, el ciudadano se ha
convertido en un hombre de cristal ante los poderosos medios informaticos. Otros
prefieren llamar esta situacion del sindrome del pez rojo, pues como los peces de
este color en las urnas de cristal, no tienen un rincén donde esconderse para
preservar su intimidad); piensan que la informacién que tienen las autoridades
puede suponer un control ptblico indebido en su esfera personal y afectar a sus
derechos, cuando lo que en realidad se pretende es protegerlo. Todo esto
repercute en el siempre dificil equilibrio entre los derechos de los ciudadanos la
actividad de los poderes publicos, que se hace mas poderosa a través de las nuevas

tecnologias de la informacion.

En tal virtud, esta iniciativa tiene como finalidad establecer que el derecho
de acceso a la informacién y el derecho a la proteccién de los datos personales son
derechos auténomos e independientes entre los cuales debe prevalecer el
equilibrio. El dato personal debe ser un limite al acceso a la informacién y la
difusion de un dato personal debe realizarse cuando quede plenamente justificado

el interés publico por revelar dicho datos.

En atencién a lo anteriormente expuesto, nos permitimos someter a la

consideracion de esta Soberania Popular el siguiente proyecto de:
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DECRETO

ARTICULO UNICO. Se crea la Ley de Proteccion de Datos Personales para

el Estado de Nuevo Ledn, para quedar como sigue:

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA EL ESTADO DE
NUEVO LEON.

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES COMUNES PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- La presente Ley es reglamentaria del segundo pérrafo del articulo 62,
fracciones Ill y IV, y segundo pérrafo del articulo 15 de la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, es de orden ptblico e interés social y
regula el derecho fundamental a la proteccién de los datos personales en posesion
de cualquier autoridad, dependencias, unidad administrativa, entidad, organo u
organismo del Estado y Municipios de Nuevo Ledn; y tiene por objeto, establecer
los derechos, procedimientos, tratamientos, responsabilidades, obligaciones,
excepciones, sanciones, principios y la debida proteccién de los datos personales
en posesion y resguardo de los sujetos obligados.

Articulo 2.- Son finalidades de la presente Ley:

I Garantizar la observancia de los principios de proteccién de datos
personales en posesién de los sujetos obligados a que se refiere este
ordenamiento;

II. Como el respeto al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion del titular del dato;
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IIL

Iv.

Proveer lo necesario para que toda persona pueda ejercer los derechos de
acceso, rectificacion y cancelacion de sus datos personales, asi como
manifestar su oposicibn a determinado tratamiento, mediante
procedimientos sencillos y expeditos;

Regular el registro, almacenamiento, distribucién, transmisidn,
modificacion, eliminacidn, duracidn, y en general, el tratamiento de datos
personales asentados en archivos, registros, bases de datos, u otros medios
similares en soporte manual o automatizado y a toda modalidad de uso
posterior de los datos de cardcter personal; y

Promover la adopcion de medidas de seguridad que garanticen la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de los datos personales.

Articulo 3.- La interpretacion de esta ley se realizard conforme a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y demds instrumentos
internacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano, asi como la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén y la
interpretacion que dichos tratados hayan realizado los 6rganos especializados en la
materia.

Articulo 4.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

L

II.

Aviso de Privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro
formato generado por el responsable del sistema de datos personales, que es
puesto a disposicion de su titular, previo al tratamiento de sus datos

personales;

Base de Datos: Conjunto ordenado de datos personales referentes a una
persona fisica identificada o identificable, condicionado a criterios
determinados con independencia de la forma o modalidad de su creacion,

tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion;
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IIL

IV.

VI

VIIL

VIIL

Bloqueo: La conservacién de datos personales una vez cumplida la
finalidad para las que fueron recabados, con el tnico propésito de
determinar posibles responsabilidades en relacién con su tratamiento, hasta
el plazo de prescripcion de éstas. Durante dicho periodo, los datos
personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido éste, se

procedera a su supresion, en la base de datos que corresponda;

Cancelacion: Eliminacién total de un sistema de datos o de determinados
datos del mismo, previo bloqueo de estos;

Clasificacién: Acto por el cual se determina que la informacién que posee

un sujeto obligado es confidencial;

Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales del Estado de Nuevo Ledn;

Datos Personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable como, la informacién numérica, alfabética,
fotografica o imagen, grafica, actistica o de cualquier informacién, relativa al
origen étnico o racial, las caracteristicas fisicas, morales o emocionales, a la
vida afectiva y familiar, domicilio particular, niimero telefénico particular,
cuenta personal de correo electrénico, firma electrénica, patrimonio
personal y familiar, ideologia, opiniones y afiliacién politica, creencias,
convicciones religiosas o filosdficas, estados de salud fisico y mental, las
preferencias sexuales, la huella digital, acido desoxirribonucleico (ADN),
imagen, numero de seguridad social, y toda aquella que permita la

identificacion de la misma;

Datos Personales Sensibles: Son aquellos que afectan la esfera méas intima
de su Titular, se consideran datos personales sensibles aquellos que puedan
revelar aspectos como origen étnico o racial; informacién de salud fisica o

mental, informacion genética, datos biométricos, firma electrdnica, creencias
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religiosas, filosoficas o morales; afiliacién sindical; opiniones y afiliacién

politica y preferencia sexual;

IX.  Derechos ARCO: Son los derechos que tienen las personas al Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion de sus datos personales;

X. Dias: Dias habiles;

XI.  Disociacion: El procedimiento mediante el cual los datos personales no
pueden asociarse al interesado ni permitir por su estructura, contenido o

grado de desagregacion, la identificacién individual del mismo;

XII.  Documentos: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
convenios, contratos, instructivos, notas, memorandos, estadisticas, o bien,

o cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades o la

- | actividad de los sujetos obligados y sus servidores ptiblicos, sin importar su

fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podran estar en cualquier

medio, sea escrito, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico;

XIIL.  Documento de Seguridad: Instrumento que contiene los procedimientos y
medidas de seguridad fisica, administrativa y técnica para garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos contenidos en el

L{f sistema de datos personales;

XIV.  Encargado: El servidor publico, persona fisica o juridica, facultado y

nombrado por el responsable para llevar a cabo el tratamiento fisico o
automatizado de los datos personales;

XV. Fuentes de Acceso Publico: Aquellas bases de datos, cuya consulta puede
ser realizada, por cualquier persona, no impedida por una norma limitativa
0 sin mas exigencia que en su caso, el pago de una contraprestacion, tarifa o

contribucion;
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Habeas Data: Es la accion que concede esta Ley al titular de los datos
personales de acceder a los registros en poder de los sujetos obligados, para
conocer la informacién que existe sobre su persona y solicitar la

rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos;

Informacién Confidencial: Aquella que se refiere a la vida privada y a los

datos personales;
Ley: Ley de Proteccion de Datos Personales para el Estado de Nuevo Ledn;

Lineamientos: Disposiciones emitidas por el Instituto que contienen las
politicas, criterios y procedimientos, para garantizar a los titulares la
facultad de decision sobre el uso y destino de sus datos personales, con el
proposito de asegurar su adecuado tratamiento e impedir su transmisién

ilicita o inadecuada;

Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades, controles o
mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan proteger los

datos personales;

Medidas de seguridad administrativas: Conjunto de acciones y
mecanismos para establecer la gestién, soporte y revision de la seguridad de
la informacion a nivel organizacional, la identificacién y clasificacién de la
informacién, as{ como la concienciacién, formacién y capacitacién del

personal, en materia de proteccion de datos personales;

Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos, ya sea
que empleen o no la tecnologia, destinados para:

a) Prevenir el acceso no autorizado, el dafio o interferencia a las
instalaciones fisicas, areas criticas de la organizacién, equipo e

informacion;
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b) Proteger los equipos méviles, portatiles o de facil remocién, situados
dentro o fuera de las instalaciones de la organizacién;

¢) Proveer a los equipos que contienen o almacenen datos personales de
un  mantenimiento eficaz que asegure su disponibilidad,
funcionalidad e integridad, y

d) Garantizar la supresion de datos de forma segura;

XXII Medidas de Seguridad Técnicas: Conjunto de actividades, controles o
mecanismos con resultado medible, que se valen de la tecnologia para
asegurar que:

a) El acceso a las bases de datos légicas o a la informacién en formato logico
sea por usuarios identificados y autorizados;

b) El acceso referido en el inciso anterior sea tnicamente para que el usuario
lleve a cabo las actividades que requiere con motivo de sus funciones;

¢) Se incluyan acciones para la adquisicién, operacién, desarrollo y

mantenimiento de sistemas seguros, y

d) Selleve a cabo la gestién de comunicaciones y operaciones de los recursos
informaticos que se utilicen en el tratamiento de datos personales;

XXIL  Prueba de Dafio: Procedimiento para valorar en forma objetiva, cuantitativa
y cualitativa, los intereses en conflicto que permitan razonablemente
asegurar que los beneficios sociales al divulgar la informacién de cardcter
confidencial tienen una alta probabilidad de beneficiar al interés ptiblico al
ser difundida;

XXIV.  Responsable: El servidor publico titular de la Unidad Administrativa
encomendado de las decisiones sobre el tratamiento fisico o automatizado
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de datos personales, asi como el contenido y finalidad de los sistemas de

datos personales;

Servidor Pablico: Los sefialados en el articulo 105 de la Constitucién
Politica del Estado y en la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Pablicos del Estado y Municipios de Nuevo Ledn;

Sistema de Datos Personales: Todo conjunto organizado de archivos,
registros, bases o bancos de datos personales de los sujetos obligados,
cualquiera que sea la forma o modalidad de su creacién, almacenamiento,

organizacién y acceso;

Sujeto Obligado: Cualquier autoridad, 6rgano y organismo de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos ptblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral
o sindicato que reciba y ejerza recursos ptblicos o realice actos de autoridad
en el ambito estatal y municipal;

Tercero: Persona fisica o juridica, publica o privada, distinta del titular del
dato, del responsable de la base de datos o tratamiento, del encargado y de
las personas autorizadas para tratar los datos bajo la autoridad directa del
responsable o del encargado del tratamiento;

Titular o Interesado: Persona fisica a quien corresponden los datos
personales que sean objeto de tratamiento por los sujetos obligados;

Transmision: Toda comunicacién o cesién de datos personales a una
persona distinta del interesado o titular. No se considerard como tal la
efectuada por los responsables al encargado de los datos personales;

Transmisor: Sujeto obligado que posee los datos personales objeto de la

transmision;
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XXXII.  Tratamiento de Datos Personales: Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones, efectuadas mediante procedimientos automatizados o fisicos y
aplicadas a datos personales, relacionados con la obtencién, registro,
organizacion, conservacién, elaboracidén o modificacién, extraccion,
consulta, utilizacién, comunicacién por transmisién, difusiéon o cualquier
otra forma que facilite el acceso a los mismos y proporcione al interesado el

acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos, asi como su

bloqueo, supresion o destruccion;

XXXII. Unidades Administrativas: Las que de acuerdo con la normatividad de
cada uno de los sujetos obligados, posean los sistemas de datos personales
de conformidad con las facultades que les correspondan; y

— - XXXIV. Usuario del Dato: Persona putblica o privada, que realice a su arbitrio el
tratamiento de datos, ya sea en una base de datos propia o a través de

conexion con los mismos.

= ~ Articulo 5.- Son sujetos obligados para los efectos de esta Ley, los siguientes:
I.  El Poder Ejecutivo del Estado;

I Las Administraciones Publicas Estatales y Municipales, incluyendo a los
organismos desconcentrados y descentralizados, las empresas de
participacion estatal y municipal, los fideicomisos estatales y municipales,
incluyendo  los  fideicomisos constituidos por los organismos

descentralizados y demas entidades del sector paraestatal;

1. El Poder Legislativo, la Auditoria Superior del Estado y cualquiera de sus
Organos;

i - - | IV.  El Poder Judicial y el Consejo de la Judicatura del Estado;
- '

V. Los Ayuntamientos;
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VI. Los Tribunales Administrativos;

VII.  Los Organismos Pablicos Auténomos y Constitucionales Auténomos del
Estado, incluyendo a las Universidades e Instituciones de Educacién
Superior Publica.

VIIL.  Partidos Politicos; y

IX. Sindicatos.

Articulo 6.- En todo lo no previsto por esta Ley, se aplicaran de manera supletoria
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Leén, la
Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Nuevo Ledn y el Cédigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de Nuevo Leén.

Lo v TITULO SEGUNDO
i R DE LOS PRINCIPIOS EN MATERIA DE DATOS PERSONALES

CAPITULO PRIMERO
PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Articulo 7.- Toda persona tiene derecho a la proteccién de su vida privada, sus
datos personales y la informacién relacionada con los mismos, la cual serd
custodiada, protegida, manejada y en su caso actualizada en los términos de la
presente ley.

Los sujetos obligados al tratar los sistemas de datos, deberan cumplir los principios
de consentimiento, informacién previa, finalidad, licitud, calidad de 1la
informacién, confidencialidad, seguridad, proporcionalidad, maxima privacidad,
| , responsabilidad e irrenunciabilidad, asi como garantizar el ejercicio de los
B R derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicién de los titulares de los
n datos personales o sus legitimos representantes. Adoptando las medidas necesarias
para su aplicacién. Lo anterior atin y cuando estos datos sean tratados por un
tercero a solicitud del sujeto obligado.
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El responsable debera tomar las medidas necesarias y suficientes para garantizar
que el aviso de privacidad dado a conocer al Titular del dato, serd respetado en
todo momento por €l o por los terceros a los que les solicite el tratamiento de los

datos.

Articulo 8.- El Principio de Calidad de la Informacion es en el cual, el sujeto
obligado dara tratamiento a los datos personales cuidando que estos sean ciertos,
— adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con el ambito y la finalidad para
los que se hubieren obtenido.

Articulo 9.- El Principio de Confidencialidad consiste en garantizar que
exclusivamente las personas autorizadas para su tratamiento en términos de la
Ley, ademas del propio titular del dato, podrén acceder a los datos personales que
obren en poder del sujeto obligado.

No podra invocarse el cardcter confidencial cuando se trate de investigaciones
relacionadas con violaciones graves de derechos fundamentales o delitos de lesa
humanidad.

, Dicha obligacion subsistird aun después de finalizada la relacién entre el sujeto
- obligado con el titular de los datos personales, asi como después de finalizada la
: relacion laboral entre el sujeto obligado y el responsable del sistema de datos
personales o los usuarios.

R P Articulo 10.- El Principio de Consentimiento es toda manifestacién de voluntad,
— ‘ libre, inequivoca, especifica e informada, mediante la que el titular o interesado
' consienta el tratamiento de datos personales que le concierne.

Los sujetos obligados no podran difundir o transmitir los datos personales

contenidos en los sistemas de datos desarrollados en el ejercicio de sus funciones,
. salvo que haya mediado el consentimiento expreso de los interesados a que haga
p ’ referencia la informacién. Al efecto el sujeto obligado contara con los formatos
necesarios para recabar dicho consentimiento, pudiendo utilizarse en su caso
medios electrénicos.
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El consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales, debera
ser expreso de acuerdo con la naturaleza del tratamiento, cuando asi lo requiera
una ley o los datos sean tratados para finalidades distintas.

Articulo 11.- No serd necesario el consentimiento del titular o interesado para la
obtencion de los datos personales cuando:

L. Se recaben para el ejercicio de las atribuciones legales conferidas a los

sujetos obligados;

II.  Se refieran a las partes de un contrato o precontrato de una relacién de
negocios, laboral o administrativa y sean necesarios para su mantenimiento

o cumplimiento.

III.  Sean necesarios para efectuar un tratamiento para la prevencién o para el
diagndstico médico, la prestacién de asistencia sanitaria o tratamientos
médicos o la gestién de servicios sanitarios, siempre que dicho tratamiento
de datos se realice por una persona sujeta al secreto profesional u obligacién

equivalente;

IV.  Se trate de datos obtenidos de fuentes de acceso publico y se requiera su

tratamiento; y

V. Tengan por objeto el tratamiento posterior de los datos con fines histéricos,
estadisticos o cientificos.

Articulo 12.- El Principio de Finalidad consiste en que los sujetos obligados solo
deberan utilizar los datos personales para el fin u objetivo para el cual fueron
recabados y tratados los mismos.

Articulo 13.- El Principio de Maxima Privacidad es el principio rector de la
proteccién del dato personal, por el cual los sujetos obligados tendrdn como

Pagina 34 de 86




s COMISION DE
27 TRANSPARENCIAY
suax ACCESO A LA

=.§ INFORMACION

DEL ESTADO DE NUEMO LEON B

principal prioridad, proteger y resguardar la intimidad y privacidad de los datos
personales, que se encuentran bajo su resguardo.

Articulo 14.- El Principio de Informacién Previa consiste en dar a conocer al
interesado o titular, la informacién relativa a la existencia y caracteristicas
principales del tratamiento a que seran sometidos sus datos personales, el cual se
cumple a través de los avisos de privacidad, de conformidad con lo previsto en la

presente ley.

S Articulo 15.- El Principio de Irrenunciabilidad es en el que los datos personales son
: irrenunciables e intransferibles, por lo que no podrdn transmitirse salvo
disposicion legal o cuando medie el consentimiento del titular o de su
representante legal.

_ ' Articulo 16.- El Principio de Licitud consiste en que el tratamiento de datos
- personales debe realizarse inicamente por los sujetos obligados que cuenten con
atribuciones legales, reglamentarias o normativas para tal efecto, debiendo obtener
los datos a través de los medios previstos en dichas disposiciones.

Articulo 17.- El Principio de Proporcionalidad establece que sélo podran ser objeto
de tratamiento los datos personales que resulten necesarios, adecuados y
relevantes en relacion con las finalidades para las que se hayan obtenido.

Articulo 18.- El Principio de Responsabilidad consiste en que el responsable tiene
la obligacion de velar y responder por el tratamiento de los datos personales que se
encuentren bajo su custodia o posesion, o por aquellos que haya comunicado a un
o encargado o tercero legalmente autorizado; valiéndose para ello de los estandares
— : sefialados en la presente Ley y los que se establezcan en el documento de
seguridad por el sujeto obligado competente.

. Articulo 19.- El Principio de Seguridad es el deber de todo responsable y
= v encargados de llevar a cabo el tratamiento de datos personales manteniendo y
' garantizando las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
establecidas en el documento de seguridad, que permitan proteger los datos
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personales contra dafio, pérdida, alteracién, destruccién o bien, el uso, acceso o
tratamiento no autorizado.

CAPITULO SEGUNDO
AVISO DE PRIVACIDAD

Articulo 20.- El aviso de privacidad se pondré a disposicién de los titulares o del
interesado a través de formatos impresos, digitales, visuales, sonoros o cualquier
otra tecnologia, de la siguiente manera:

I Cuando los datos personales hayan sido obtenidos personalmente del
titular, el aviso de privacidad debera ser facilitado en el momento en que se
obtiene el dato de forma clara y fehaciente, a través de los formatos pdr los
que se recaban, salvo que se hubiera facilitado el aviso con anterioridad, y

I Cuando los datos personales sean obtenidos directamente del titular por
cualquier medio electrénico, dptico, sonoro, visual, o a través de cualquier
otra tecnologia, el responsable deberd proporcionar al titular de manera
inmediata, la identidad y domicilio del responsable que los recaba, las
finalidades de tratamiento de datos, asi como proveer los mecanismos para
que el titular conozca el texto completo del aviso de privacidad.

Articulo 21.- El sujeto obligado tendra la obligacién de informar a los titulares de
los datos, la informacién que se recaba de ellos y su finalidad, a través del aviso de
privacidad.

Los requisitos que debe contemplar como minimo el aviso de privacidad son:
I.  Identidad del sujeto obligado;

I Indicacion respectiva que sefiale que los datos seran incorporados a un
sistema de base de datos;

HI.  Lafinalidad del tratamiento de los datos que proporcione el titular del dato;
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IV.  Los destinatarios de los datos personales proporcionados;
V. Del caracter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales;
VL. De las consecuencias de la negativa a no suministrarlos;

VIL. De las transmisiones o posibilidad de transmision de los datos
proporcionados, en cuyo caso debera constar el consentimiento expreso de
la persona, salvo las excepciones que marque la Ley;

— VIII. De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion;

- o IX.  Del cargoy direccién del responsable de la base de datos; y
X.  Fecha de la ultima actualizacion del aviso de privacidad.

Cuando se utilicen cuestionarios u otros impresos o medios electrénicos para la
obtencidn, figuraran en los mismos, en forma claramente legible, las advertencias a
que se refiere el presente Articulo.

- ‘ Cuando los datos personales no hayan sido obtenidos del interesado, el
' responsable del sistema de datos personales deberd dar a conocer el aviso de
privacidad, a través de mecanismos impresos, sonoros, visuales, electrénicos o
cualquier otro, dentro de los tres meses siguientes al momento del registro de los
datos, salvo que existan constancia de que el interesado ya fue informado del
contenido de las fracciones II, III, IV, VII, VIII y IX.

S RN TITULO TERCERO
’ DE LOS DERECHOS EN MATERIA DE DATOS PERSONALES

CAPITULO PRIMERO
- DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
-~ . OPOSICION

Articulo 22.- Los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion de
datos personales son derechos independientes, de tal forma que no puede

Pagina 37 de 86




L
an
ans
fraik
| EN
E 1 L
s
s
»

CoMmisidN DE
TRANSPARENCIA Y
ACCESOA LA
INFORMACION

DEL ESTADO DE NUEVO LEGN &

entenderse que el ejercicio de alguno de ellos sea requisito previo o impida el
gjercicio de otro. La procedencia de estos derechos, en su caso, se hara efectiva una
vez que el titular del dato o su representante legal acrediten su identidad o
representacion, respectivamente.

Articulo 23.- El titular o interesado, en los términos previstos en esta Ley, tiene
derecho a acceder, solicitar y ser informado gratuitamente sobre sus datos
personales que estén en posesién del sujeto obligado, el origen de dichos datos, el
tratamiento del cual sean objeto, las transmisiones realizadas o que se pretendan
realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el
tratamiento, en los términos previstos en esta ley.

El responsable del tratamiento, debe responder al ejercicio del derecho de acceso,
tenga 0 no datos de carécter personal del interesado en su sistema de datos.

Articulo 24.- El titular o interesado tendra derecho a solicitar la rectificacién de sus
datos personales cuando sean inexactos, incompletos, siempre que sea posible y no
exija esfuerzos desproporcionados, a criterio de la autoridad competente en la
materia.

En términos de los lineamientos emitidos por la Comisién, quien decidird en
definitiva, cuando la rectificacién resulte imposible o exija esfuerzos
desproporcionados.

La rectificacion podra hacerse de oficio, cuando el responsable del tratamiento
tenga en su posesion los documentos que acrediten la inexactitud de los datos.

Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con anterioridad a la
rectificacion o cancelacién, el responsable del tratamiento debera notificarlo dentro
de los treinta dias siguientes a quien se hayan transmitido, quien debera a su vez
realizar la rectificacién o cancelacion correspondiente.

Articulo 25.- El titular del dato tendra derecho a solicitar la cancelacién de sus
datos personales cuando:
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I El tratamiento de los mismos no se ajuste a lo dispuesto por la Ley, sus
reglamentos o los lineamientos respectivos;

I Hubiere ejercido el derecho de oposicién y este haya resultado procedente; y

III.  Los datos personales hayan dejado de ser necesarios para el cumplimiento
de la finalidad de la base de datos, de conformidad con las disposiciones
aplicables o en el aviso de privacidad y para los cuales hayan sido
requeridos.

Articulo 26.- La cancelacion dara lugar al bloqueo del dato por un periodo de tres
meses en el que el responsable lo conservard precautoriamente para efectos de
responsabilidades nacidas del tratamiento.

Cumplido el periodo a que se refiere el parrafo anterior, deberd procederse a la
cancelacién del dato, que implica el borrado o eliminacién del mismo de la base de
datos.

La cancelaciéon procedera de oficio cuando el responsable de la base de datos,
estime que dichos datos resultan inadecuados o excesivos o cuando haya concluido
la finalidad para la cual fueron recabados.

Articulo 27.- El responsable no estard obligado a cancelar los datos personales
cuando:

L Serefiera a las partes de un contrato privado, social 0 administrativo y sean
necesarios para su desarrollo y cumplimiento;

Il.  Deban ser tratados por disposicién legal;

HI.  Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a
obligaciones fiscales, de investigacién y persecucién de delitos o la

actualizacién de sanciones administrativas;

IV.  Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del
titular;

V. Sean necesarios para realizar una accién en funcién del interés ptiblico;
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VL. Sean objeto de tratamiento para la prevencion o para el diagnéstico médico
o la gestidn de servicios de salud, siempre que dicho tratamiento se realice
por un profesional de la salud sujeto a un deber de secreto.

Articulo 28.- El titular o interesado tendra derecho a oponerse al tratamiento de
sus datos personales, en el supuesto que estos se hubieren recabado sin su
consentimiento, cuando existan motivos fundados para ello y la Ley no disponga
lo contrario. De actualizarse tal supuesto, el responsable deberd excluir del
: tratamiento los datos relativos al interesado.

= La procedencia del derecho de oposicién, dara lugar a la cancelacién del dato,
Lo previo bloqueo del mismo.

Articulo 29.- Cualquier persona podré iniciar ante el Instituto un procedimiento

v para denunciar violaciones a las disposiciones contenidas en la presente Ley. En

-~ este caso, el Instituto procedera a revisar la denuncia para que, de considerarla

procedente, en un plazo no mayor a 15 dias habiles emita una resolucién en la que

ordene al sujeto obligado las medidas que considere necesarias para remediar la
violacién en el menor tiempo posible, previa audiencia del sujeto obligado.

S Cuando el Instituto tenga conocimiento, por cualquier otro medio, de posibles
' ' violaciones a las disposiciones de la Ley o los lineamientos, podrd iniciar de oficio
la investigacion respectiva.

: Cuando derivado de la investigacion de los casos de violacién del derecho a la
= proteccion de datos personales, se desprenda que puede existir menoscabo de
o otros derechos humanos correlativos, el Instituto se coordinara con las instancias u
organismos competentes, para la investigacion correspondiente, con la finalidad de
garantizar cabalmente la proteccion integral de dichos derechos humanos.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE L.OS DERECHOS DE
ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION

Articulo 30.- Sin perjuicio de lo que dispongan otras Leyes, sélo los titulares o sus
representantes legales podran solicitar al sujeto obligado correspondiente, que les
de acceso, rectifique, cancele o haga efectivo su derecho de oposicidn, respecto de
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los datos personales que le conciernan y que obren en un sistema de datos
personales en posesion de los sujetos obligados.

Articulo 31.- La solicitud de derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
o oposicion deberé contener:

I El nombre del solicitante y domicilio para recibir notificaciones, mismo que
debera estar ubicado en el lugar donde resida la unidad de acceso ante la

que se presente la solicitud;

II. Descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales el
titular busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados;

III. Cualquier otro elemento o documento que faciliten la localizacién de los

— datos personales;

IV. Opcionalmente la modalidad en la que se prefiere se otorgue el acceso a sus
datos personales, la cual podrd ser mediante consulta directa, copias
simples, certificadas o cualquier otro medio; y

V. Documentos que acrediten la personalidad del titular o de su representante

legal.

) ‘ Al solicitarse la rectificacion o cancelacidon de datos personales, se deberd anexar la
T documentacion original que acredite la veracidad de lo solicitado, cuando la
| naturaleza del dato personal permita contar con tal documentacién e indicar las
modificaciones a realizarse.

Articulo 32.- La solicitud de acceso, rectificacion, cancelacién o de oposicion de
datos personales podra formularse verbalmente, mediante escrito libre, a través de
los formatos que deberd proporcionar el sujeto obligado o por medios electrénicos,
8 en este ultimo caso se podrd establecer un correo electrénico donde se recibiran las
= solicitudes o crearse un sistema para este proposito.

Tratdndose de solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacién o de oposicion de
datos personales, asi como del procedimiento de inconformidad que sean

Pagina 41 de 86



s COMISION DE
. TRANSPARENCIAY
«xzs ACCESO A LA

as  INFORMACION |

DEL ESTADO DE NUEVD LEGN &

realizadas por medios electrénicos, los sujetos obligados, excepto los municipios
con poblacién inferior a setenta mil habitantes, deberdn crear un sistema
electronico para efecto de su recepcion, tramite y seguimiento, cuyo procedimiento
deberd ser publicado en términos claros en su pagina oficial de internet y contando
con los debidos elementos de seguridad.

Las solicitudes presentadas de manera electrénica se tendran por recibidas en la
fecha asentada en el registro electrénico del equipo receptor de la misma.

“i T El procedimiento de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién de datos
personales, iniciara con la presentacién de una solicitud en cualquiera de las
siguientes modalidades:

L. Por escrito material, sera la presentada personalmente por el titular del dato
O su representante legal, en la oficina de informacién publica, o bien, a
través de correo ordinario, correo certificado o servicio de mensajeria;

I IL  En forma verbal, serd la que realiza el titular del dato o su representante
” legal directamente en la oficina de informacién publica, de manera oral y
directa, la cual debera ser capturada por el responsable de la oficina en el
formato respectivo;

III.  Por correo electrénico, serd la que realiza el titular del dato o su

representante legal a través de una direccién electrénica y serd enviada a la
N ‘ direccion de correo electrénico asignada a la oficina de informacién publica
_ del sujeto obligado;

IV.  Por el sistema electrénico que el Instituto establezca para tal efecto; y

V. Cuando se refiera a el derecho de acceso, se podra presentar la solicitud por
correo, pero la informacion se entregara en el domicilio del sujeto obligado,
previa la acreditacion de la identidad del titular del dato.

Asi mismo, en relacién al ejercicio del derecho de cancelacién, la solicitud deberd
indicar si revoca el consentimiento otorgado.
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Si se niega al titular, total o parcialmente el ejercicio de los derechos de oposicion,
acceso, rectificacion o cancelacion, o a falta de respuesta a su solicitud dentro del
término legal, éste podra interponer el procedimiento de inconformidad previsto
en el Titulo Noveno de la presente Ley.

Articulo 33.- Los sujetos obligados deberan orientar en forma sencilla y
comprensible a toda persona sobre los tramites y procedimientos que deben
efectuarse para ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion de sus datos personales, las autoridades o instancias competentes, la
forma de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como
las instancias ante las que se puede acudir a solicitar orientacién o formular quejas,.
consultas o reclamos sobre la presentacién del servicio o sobre el ejercicio de las
funciones o competencias a cargo de los servidores ptiblicos de que se trate.

Articulo 34.- Los medios por los cuales el solicitante podra recibir notificaciones o
acuerdos seran: correo electrénico, a través del sistema electrénico instrumentado
por el sujeto obligado y por el Instituto, o notificacién personal en su domicilio o
en la propia Unidad de informacién que corresponda, cuando se encuentre dentro
del mismo. En el caso de que el solicitante no sefiale domicilio o algiin medio para
oir y recibir notificaciones, el acuerdo o notificacién se dara a conocer por lista que
se fije en los estrados del sujeto obligado que corresponda.

Articulo 35.- Si los datos proporcionados por el solicitante no bastan para la
localizacién de la informacién, son imprecisos o erroneos, el sujeto obligado
prevendra al solicitante en un plazo no mayor de diez dias, contados a partir de la
recepcion de la solicitud, para que en un término de cinco dias, la complemente o
aclare.

En caso de no cumplir con dicha prevencion o la misma fuera extemporanea, se
tendra por no presentada la solicitud.

Articulo 36.- La respuesta a una solicitud debera ser notificada al titular en el
menor tiempo posible, que no podra exceder de diez dias hébiles, contados a partir
del dia siguiente de la presentacion de aquélla. Ademas, se precisara el costo de
reproduccion, si lo hubiere y la modalidad en que sera entregada la informacion,
atendiendo en la mayor medida de lo posible a la solicitud del titular.
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Este plazo podra prorrogarse por un periodo igual cuando no sea posible dar
respuesta en dicho término. El sujeto obligado deberd comunicar al solicitante,
;o antes del vencimiento del plazo, la justificacién y razones vélidas por las cuales
= - hara uso de la prérroga. No podran invocarse como causales de ampliacién del
L plazo motivos que supongan negligencia o descuido del sujeto obligado en el
desahogo de la solicitud.

;i Articulo 37.- Si se niega al interesado, total o parcialmente el ejercicio de los

SEA v derechos de oposicidn, acceso, rectificacion o cancelacion, o a falta de respuesta a

| su solicitud dentro del término legal de diez dias hébiles, éste podra interponer el
recurso de revision previsto en el Titulo Noveno de la presente Ley.

- Articulo 38.- Salvo los costos de reproduccién de la informacién previstos en los

. o ordenamientos correspondientes, el acceso a los datos personales sera gratuito, la

: | entrega correspondiente se realizard al solicitante de manera personal y en el
domicilio del sujeto obligado.

TiTULO CUARTO
TRATAMIENTO Y REGISTRO DE DATOS PERSONALES

" CAPITULO PRIMERO
- SISTEMAS Y TRATAMIENTOS DE DATOS PERSONALES

Articulo 39.- Los Sistemas de Datos Personales, ya sean fisicos o automatizados
deben ser protegidos contra riesgos de pérdida o de acceso, destruccién, uso,
modificacién o divulgacion no autorizados.

Articulo 40.- La integracién, tratamiento y tutela de los sistemas de datos
personales se regiran por las disposiciones siguientes:

I. Cada sujeto obligado debera publicar en el Periédico Oficial del Estado la
. . creacion, modificacion o supresion de los sistemas de datos personales que

tengan en su posesion.
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II. Cada sujeto obligado deberda informar al Instituto sobre la creacidn,
modificacion o supresion de su sistema de datos personales;
HI. En caso de creacion o modificacién de sistemas de datos personales, se
deberan incluir en el Registro, los datos previstos en el siguiente articulo;
IV.  En las disposiciones que se dicten para la supresién de los sistemas de datos
personales, se establecera el destino de los datos contenidos en los mismos o,
en su caso, las previsiones que se adopten para su destruccion; y
V. De la destruccion de los datos personales podran ser excluidos aquellos que,

con finalidades estadisticas o histdricas, sean previamente sometidos al
procedimiento de disociacion.

En el caso de que el tratamiento de los sistemas haya sido realizado por persona
fisica 0 moral, distinta al sujeto obligado, el instrumento juridico que dio origen al
mismo debera establecer el plazo de conservacién por el usuario, al término del
cual los datos deberan ser devueltos en su totalidad al sujeto obligado, quien
debera garantizar su tutela o proceder, en su caso, a la supresion.

Articulo 41.- Los sujetos obligados deberén registrar ante el Instituto los Sistemas
de Datos Personales que posean. El registro deberd indicar por lo menos los
siguientes datos:

L

II.

III.

IV.

VL

El Sujeto obligado que tiene a su cargo la base de datos;

La denominaci6n de la base de datos y el tipo de datos personales objeto de

tratamiento;

El nombre y cargo del responsable y los usuarios;

La normatividad aplicable que de fundamento al tratamiento;
La finalidad del tratamiento;

La forma de recoleccién y actualizacién de datos;
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VIL.  El destino de los datos y personas fisicas o juridicas colectivas a las que

pueden ser transmitidos;
VIII. El modo de interrelacionar la informacién registrada;

IX. La unidad administrativa ante la que podréan ejercitarse los derechos de

acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion;
X.  Eltiempo de conservacién de los datos; y
XI. Lasmedidas de seguridad.

Articulo 42.- Quedan prohibidos los sistemas de datos personales creados con la
finalidad exclusiva de almacenar datos de caracter personal que revelen ideologia
politica o filosofica, afiliacién sindical, religion, creencias, origen racial o étnico,
preferencia sexual, caracteristicas morales o emocionales o convicciones religiosas.
Por lo cual, ninguna persona esta obligada a proporcionar datos personales
considerados sensibles o de nivel alto.

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, podréan ser objeto de tratamiento
los datos personales cuando resulte necesario para la prevencién o para el
diagnostico médico, la prestacion de asistencia sanitaria o tratamientos médicos o
la gestion de servicios sanitarios, siempre que dicho tratamiento de datos se realice
por un profesional sanitario sujeto al secreto profesional o por otra persona sujeta a
una obligacion equivalente de secreto.

También podran ser objeto de tratamiento los datos a que se refiere el parrafo
anterior cuando medien razones de interés general, asi lo disponga una ley,
consienta expresamente el titular del dato o interesado mediante firma autdgrafa,
sea necesario para salvaguardar la vida o integridad fisica del titular o interesado o
de otra persona, en el supuesto de que el interesado esté fisica o juridicamente
incapacitado para dar su consentimiento, tengan fines estadisticos, histéricos o
cuando se hubiere realizado previamente el procedimiento de disociacién.

Tratandose de estudios cientificos o de salud ptblica el procedimiento de
disociacion no sera necesario.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LA VIDEO VIGILANCIA

Articulo 43.- La video vigilancia comprende cualquier grabacién, captacion,
transmision, conservacién, y almacenamiento de imagenes, incluida su
reproduccion o emision en tiempo real, asi como el tratamiento que resulte de los
datos personales relacionados con aquéllas.

- Las referencias contenidas en este capitulo a videocdmaras y camaras se
entenderan hechas también por cualquier medio técnico andlogo y, en general a
cualquier sistema que permita los tratamientos previstos en la misma.

L Articulo 44.- No se considerard base de datos al tratamiento consistente
S exclusivamente en la reproduccion o emision de imdgenes en tiempo real.

Articulo 45.- Los sujetos obligados deberan:
a)  Colocar en las zonas video vigiladas al menos un distintivo informativo
ubicado en lugar suficientemente visible, tanto en espacios abiertos
como cerrados; y
b)  Tener a disposicion de los interesados, impresos en los que se detalle la
informaciéon prevista por el articulo 21 de la presente ley, en
= L cumplimento del principio de informacién previa.

Los sujetos obligados trataran las imagenes cuando sean adecuadas, pertinentes y
no excesivas en relacion con el ambito y las finalidades determinadas, legitimas y
explicitas, que hayan justificado la instalacion de las cdmaras o video camaras.

Articulo 46.- Sdélo se considerard admisible la instalacion de cdmaras o
videocdmaras cuando la finalidad de vigilancia no pueda obtenerse mediante otros
medios que, sin exigir esfuerzos desproporcionados, resulten menos intrusivos
R para la intimidad de las personas y para su derecho a la proteccion de datos de
o= . caracter personal.

Los Sujetos Obligados que cuenten con sistemas de video vigilancia deberan
cumplir con el deber de informacién previsto en el articulo 21 de la presente Ley.
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Articulo 47.- Para el ejercicio de los derechos de acceso y cancelacién de proteccién
de datos de caracter personal, el afectado deberd remitir al responsable del
P ‘ tratamiento solicitud en la que hara constar su identidad junto con una imagen
:4: actualizada.

El responsable debera facilitar el derecho de acceso mediante escrito en el que, con
la mayor precision posible y sin afectar a derechos de terceros, se especifiquen los
datos que han sido objeto de tratamiento.

El ejercicio de estos derechos se llevara a cabo de conformidad con lo dispuesto en
la presente Ley.

Articulo 48.- El interesado al que se deniegue total o parcialmente el ejercicio de
los derechos, podra reclamar su tutela mediante el recurso de revisién ante el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales del Estado.

Articulo 49.- Los datos seran cancelados en el plazo maximo de un mes desde su
captacion.

0 B Articulo 50.- El sujeto obligado que prevea la creacién de bases de datos de video
* SRR vigilancia debera notificarlo al Instituto, para agregarlo en el Registro de listados
L - debases de datos.

Articulo 51.- El responsable deberd adoptar las medidas de indole técnica y
‘ organizativas y administrativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos
—i : y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.

Articulo 52.- Cualquier persona que por razén del ejercicio de sus funciones tenga
acceso a los datos de caracter personal deberd de observar la debida reserva,

confidencialidad y sigilo en relacién con las mismas.

El Sujeto obligado debera informar a las personas con acceso a los datos del deber
de secreto.
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Articulo 53.- El tratamiento de los datos personales procedentes de las imagenes
obtenidas mediante la utilizacién de cdmaras y videocdmaras por Seguridad
Puablica se regira por las disposiciones sobre la materia.

Sin perjuicio de lo establecido en este capitulo, la instalacién de cdmaras y
videocamaras deberd respetar en todo caso los requisitos exigidos por la
legislacion vigente en la materia.

Articulo 54.- Debera evitarse cualquier tratamiento de datos innecesario para la
finalidad perseguida.

CAPITULO TERCERO
BOLETINES JUDICIALES, LISTAS DE ACUERDOS Y ESTRADOS

Articulo 55.- Tratdndose de la debida proteccién de datos personales contenidos en
las sentencias, resoluciones, actuaciones o notificaciones en materia judicial,
electoral o administrativa del Estado, esta se sujetard a lo dispuesto por los
respectivos reglamentos o acuerdos generales que al efecto deberan expedir cada
autoridad, cuidando en todo momento, no disminuir o contradecir los principios y
garantias contenidos en la presente Ley, debiendo tener especial cuidado en la
proteccion de los datos personales sensibles y los relacionados con menores o
adolecentes.

Articulo 56.- En los casos en que sea estrictamente necesario realizar notificaciones
con publicacién de datos personales, mediante medios informaticos, digitales o de
internet, una vez efectuada aquélla y transcurridos los plazos de ejercicio de los
posibles recursos, no se mantendran dichos datos para su localizacién a través de
los buscadores electrdnicos. Al efecto, se estableceran las indicaciones oportunas
para limitar la indexacién del nombre y apellidos de las personas en los
mencionados documentos mediante la utilizacion de la respectiva tecnologia
informatica, con objeto de que los motores de busqueda de internet no puedan
asociarlo al titular.

TITULO QUINTO
TRANSMISION DE LOS DATOS PERSONALES
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CAPITULO UNICO
TRANSMISION DE LOS DATOS PERSONALES

Articulo 57.- El responsable debera garantizar el manejo confidencial de los datos
personales, por lo que no podran divulgarse o transmitirse salvo por disposicién
: legal o cuando medie el consentimiento expreso del titular del dato mediante la
i firma autdgrafa o bien, a través de un medio de autentificacién similar.

i Los responsables solo podran transmitir los sistemas de datos personales a terceros
particulares siempre y cuando se estipule, en el contrato respectivo, la obligacién
del tercero de aplicar las medidas de seguridad y custodia previstas en el presente
titulo, asi como la imposicién de penas convencionales por su incumplimiento.

Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales a que hubiere
lugar, por el uso inadecuado o la utilizacién distinta a la finalidad para la cual
fueron recabados los datos contenidos en los sistemas de datos personales.

El servidor publico encargado de recabar el consentimiento del titular, debera
informar previamente a este, la identidad del destinatario, el fundamento que
autoriza la transmision, la finalidad de la transmisién y los datos personales a
transmitir, asi como las implicaciones de otorgar, de ser el caso, su consentimiento.

Articulo 58.- Los sujetos obligados podran realizar la transmisién de datos cuando
se cumplan las siguientes condiciones:

L. Que haya mediado el consentimiento expreso del titular;

* o ‘ IL. Que el uso que se les vaya a dar mantenga congruencia con la finalidad
| para la cual se obtuvieron; y

III. Que se celebre contrato de transferencia, el cual deberd contener como
minimo:

a) La designacion y obligacion del responsable y de los encargados, de
L guardar la debida confidencialidad de los datos personales
= contenidos en el sistema de datos personales;
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b) La posibilidad de incurrir en las responsabilidades y sanciones
civiles o penales que correspondan por el uso inadecuado de los
datos;

¢) Elnivel o niveles de proteccion requeridos para los datos de acuerdo
con su naturaleza; y

d) La obligacion de permitir verificaciones a las medidas de seguridad
adoptadas mediante la inspeccién de la informacién y documentacion
que se estimen necesarias.

Articulo 59.- El consentimiento para la transmision de los datos de caracter
personal es revocable, mediante aviso o escrito que realice ante el sujeto obligado.

Articulo 60.- No se requerird el consentimiento previo del interesado para la
transmisién de sus datos entre sujetos obligados en los siguientes supuestos:

IL

II1.

IV.

Cuando esté previsto en una Ley;
Cuando se trate de datos obtenidos de fuentes de acceso publico;

Cuando la transmisién se realice al Ministerio Publico en el ejercicio de sus
atribuciones oficiales de investigacién y persecucién de los delitos, asi como
alos 6rganos jurisdiccionales en el ejercicio de sus funciones;

Se trate de datos obtenidos por los sujetos obligados en el dmbito de su
competencia y sean utilizados para el mismo objeto; y

Tengan por objeto el tratamiento posterior de los datos con fines histdricos,
estadisticos o cientificos.

Articulo 61.- Los datos de caracter personal recabados o elaborados por los sujetos
obligados para el desemperfio de sus atribuciones, podran ser transmitidos a otros
sujetos obligados, siempre que exista fundamento legal para ello, y sea necesario
para el gjercicio de competencias que versen sobre la misma materia.
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En caso de que los destinatarios sean instituciones de otras entidades federativas,
se debera asegurar que tales instituciones garanticen que cuentan con niveles de
proteccion, semejantes o superiores, a los establecidos en esta ley y, en la propia
normatividad del sujeto obligado de que se trate.

Si se trata personas o instituciones de otros paises, el responsable del sistema de
datos personales deberd realizar la cesién de los mismos, conforme a las
disposiciones previstas en la legislacion federal aplicable, siempre y cuando se
garanticen los niveles de seguridad y proteccién previstos en la presente ley.

El cesionario quedara sujeto a las mismas obligaciones legales y reglamentarias del
cedente, respondiendo solidariamente por la inobservancia de las mismas.

Articulo 62.- No se consideraran transmisiones, las efectuadas entre el responsable
y el encargado de los datos personales y las realizadas entre Unidades
Administrativas adscritas al mismo sujeto obligado en el ejercicio de sus
atribuciones.

e Articulo 63.- Los sistemas de datos personales creados para fines administrativos
= . porlas autoridades de seguridad publica, estardn sujetos al régimen general de la
' presente Ley y en la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Nuevo Ledn.

La obtencion y tratamiento de los datos sensibles por las autoridades de seguridad
publica podrd realizarse exclusivamente en los supuestos en que sea
absolutamente necesario para los fines de una investigacién concreta, sin perjuicio
_ del control de legalidad de la actuacién administrativa o de la obligacion de
=i ' resolver las pretensiones formuladas, en su caso, por los titulares de los datos que
| corresponden ante los 6rganos jurisdiccionales.

Articulo 64.- La obtencién y tratamiento de datos de caracter personal por parte
de las autoridades a cargo de la seguridad publica, sin consentimiento de las
personas afectadas, estan limitados a aquellos supuestos y categorias de datos que
resulten legalmente necesarios, de conformidad con los ordenamientos aplicables.
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Articulo 65.- Los responsables de los sistemas que contengan los datos a que se
refiere el articulo anterior podran negar el acceso, la rectificacién, la cancelacién u
oposicion en funcion del dafio probable que pudieran derivarse para la seguridad
publica, la proteccién de los derechos y libertades de terceros o las necesidades de
las investigaciones que se estén realizando.

La aplicacion de estas reglas en materia de seguridad ptiblica seguiran los
principios generales junto con la legislacion especifica de la materia, sin que las
leyes puedan suprimir el derecho de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién
de modo permanente.

Articulo 66.- Los sujetos obligados que posean sistemas de datos en materia
tributaria, consideren prudente negar el ejercicio de los derechos de proteccién de
datos personales, deberdn elaborar y detallar mediante acuerdo debidamente
fundado y motivado en la presente Ley, las causales que consideran obstaculizan
el debido cumplimiento de sus obligaciones y actividades administrativas en
materia fiscal, el cual, podré ser impugnado ante el Instituto.

TITULO SEXTO
DE LA SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

CAPITULO PRIMERO
MEDIDAS DE SEGURIDAD

Articulo 67.- Los sujetos obligados deberan elaborar un documento en el que se
establezca las medidas adoptadas para proteger los sistemas o archivos de
informacién contra los riesgos naturales, como la pérdida accidental o la
destruccion por siniestro, y contra los riesgos humanos, como el acceso sin
autorizacion, la utilizacién encubierta de datos, la contaminacién por virus
informaticos u otras causas de naturaleza similar a las enunciadas, de acuerdo al
tipo y nivel de datos contenidos en dichos sistemas y con base en los estandares
internacionales de seguridad.

Articulo 68.- El sujeto obligado responsable de la proteccién y tratamiento del
sistema de datos personales, adoptara las medidas de seguridad, conforme a los
tipos de seguridad:
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I. Fisica.- Se refiere a toda medida orientada a la proteccién de instalaciones,
equipos, soportes o sistemas de datos para la prevencién de riesgos por caso
fortuito o causas de fuerza mayor;

IL Logica.- Se refiere a las medidas de proteccién que permiten la
identificacion y autentificacion de las personas o usuarios autorizados para
el tratamiento de los datos personales de acuerdo con su funcién;

III. De Desarrollo y Aplicaciones.- Corresponde a las autorizaciones con las
que debera contar la creacidn o tratamiento de sistemas de datos personales,
segun su importancia, para garantizar el adecuado desarrollo y uso de los
datos, previendo la participacién de usuarios, la separacién de entornos, la

E IR metodologia a seguir, ciclos de vida y gestion, asi como las consideraciones

especiales respecto de aplicaciones y pruebas;

— IV. De Cifrado.- Consiste en la implementacion de algoritmos, claves,
contrasefias, asi como dispositivos concretos de proteccién que garanticen la
integridad y confidencialidad de la informacion; y

V. De Comunicaciones y Redes.- Se refiere a las restricciones preventivas y/o
de riesgos que deberan observar los usuarios de datos o sistemas de datos
personales para acceder a dominios o cargar programas autorizados, asi
como para el manejo de telecomunicaciones.

Articulo 69.- Las medidas de seguridad deberan establecerse atendiendo a la
siguiente clasificacion:

Seccion I: Nivel basico.

Los sistemas de datos personales que contienen alguno de los datos que se
enuncian a continuacion deberan aplicar las medidas de seguridad de nivel bésico.
Este nivel de seguridad es aplicable a todos los sistemas de datos personales:

De Identificacion: Nombre, domicilio, niimero de teléfono particular, ntimero de
teléfono celular, direcciéon de correo electrénico, estado civil, firma, firma
electronica, Registro Federal de Contribuyentes, Clave Unica de Registro de
Poblacion, cartilla militar, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad,
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nombres de familiares dependientes y beneficiarios, imagen, idioma o lengua,
entre otros.

Laborales: Documentos de reclutamiento y seleccion, de nombramiento, de
incidencia, de capacitacién, puesto, domicilio de trabajo, correo electrénico
institucional, teléfono institucional, actividades extracurriculares, referencias
laborales, referencias personales, entre otros.

Dichas medidas, de nivel basico, corresponden a los siguientes aspectos:

a)

b)

)

d)

Documento de seguridad. Es un documento de caracter interno que debe
reflejar por escrito todo lo relacionado con las medidas, normas,
procedimientos de actuacion, reglas y estandares encaminados a garantizar
la seguridad de los datos. Dicho documento debe ser elaborado por el
responsable del sistema de datos y, en su caso, por el encargado del
tratamiento, y es obligatorio para todo el personal que tenga acceso a los

sistemas de informacion;

Funciones y obligaciones del personal que intervenga en el tratamiento de
los sistemas de datos personales. El titular u 6rgano de direccién del sujeto
obligado, en coordinacién con el responsable del Sistema de Datos
Personales, adoptardn las medidas necesarias para que los servidores
publicos del sujeto obligado conozcan las normas de seguridad y las
responsabilidades y consecuencias en que se pudiera incurrir en caso de

incumplimiento;

Registro de incidencias. Para tal efecto se hara constar el momento y el tipo
de incidencia ocurrida y se establecerdn los procedimientos de notificacién,

gestion y respuesta;

Identificacién y autentificacién. Consistente en la obligacién del responsable
de adoptar medidas para que los encargados y usuarios tengan acceso
autorizado tnicamente a aquellos datos y recursos que precisen para el

desarrollo de sus funciones. Para tal efecto, el responsable debera mantener
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actualizada una relacién de personas autorizadas y los accesos autorizados

para cada una de ellas;

e) Control de acceso, que implica que el responsable deberd establecer los
procedimientos para el uso de bitacoras respecto de las acciones cotidianas
llevadas a cabo por las personas autorizadas en el sistema de datos

personales, asi como la facultad del responsable de conceder, alterar o
anular la autorizacion para el acceso a los sistemas de datos personales;

f) Gestion de soportes. Los soportes y documentos que contengan datos de

: caracter personal deberdn permitir identificar el tipo de informacién que

‘” | j contienen, ser inventariados y solo deberdn ser accesibles por el personal
L autorizado para ello en el documento de seguridad.

Se exceptuian estas obligaciones cuando las caracteristicas fisicas del soporte
- imposibiliten su cumplimiento quedando constancia motivada de ello en el
- documento de seguridad.

La salida de soportes y documentos que contengan datos de cardcter
personal, incluidos los comprendidos y/o ajenos a un correo electrdnico,
T fuera de los locales bajo el control del responsable del fichero o tratamiento
o debera ser autorizada por el responsable del fichero o encontrarse
' debidamente autorizada en el documento de seguridad.

En el traslado de la documentacién se adoptardn las medidas dirigidas a
S evitar la sustraccion, pérdida o acceso indebido a la informacién durante su
S transporte.

Siempre que vaya a desecharse cualquier documento o soporte que
contenga datos de caracter personal deberd procederse a su destruccién o
borrado, mediante la adopcion de medidas dirigidas a evitar el acceso a la
informacion contenida en el mismo o su recuperacién posterior.

La identificacién de soportes que contengan datos de cardcter personal que
la organizaciéon considerase especialmente sensibles, se podrd realizar
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utilizando sistemas de etiquetado comprensibles y con significado que
permitan a los usuarios con acceso autorizado a los citados soportes y
documentos, identificar su contenido, y que dificulten la identificacion para
el resto de personas; y

g) Copias de respaldo y recuperacién. Esto es, que en caso de que los datos
personales se encuentren en soporte fisico, se procurara que el respaldo se
efecttie mediante la digitalizacién de los documentos, mientras que para
soportes electronicos se establecerdn procedimientos para la recuperacién
de los datos que garanticen en todo momento su reconstruccion en el estado
en que se encontraban al tiempo de producirse la perdida involuntaria o
destruccion accidental.

El responsable se encargara de verificar, al menos, cada seis meses la
correcta definicion, funcionamiento y aplicacion de los procedimientos de
realizacién de copias de respaldo y de recuperacién de los datos.

Seccién II. Nivel medio.

Los sistemas de datos personales que contengan alguno de los datos que se
enuncian a continuacién, ademas de cumplir con las medidas de seguridad de
nivel basico, deberan observar las identificadas con nivel medio.

Datos Patrimoniales: Bienes muebles e inmuebles, informacion fiscal, historial
crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, afores, fianzas, servicios
contratados, referencias personales, entre otros.

Datos sobre procedimientos jurisdiccionales o administrativos seguidos en
forma de juicio: Informacién relativa a una persona que se encuentre sujeta a un
procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en
materia laboral, civil, penal o administrativa.

Datos Académicos: Trayectoria educativa, titulos, cédula profesional, certificados
y reconocimientos, entre otros.
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Transito y movimientos migratorios: Informacién relativa al movimiento de las
personas dentro y fuera del pais e informacién migratoria de las personas, entre
otros.

Este nivel, deberd considerar los siguientes aspectos, adicionalmente de las del
nivel basico:

a) Responsable de seguridad. El sujeto obligado designara uno o varios
responsables de seguridad para coordinar y controlar las medidas definidas
en el documento de seguridad. Esta designacién podra ser tinica para todos
los sistemas de datos en posesion del sujeto obligado, o diferenciada,
dependiendo de los métodos de organizacién y tratamiento de los mismos.

En todo caso dicha circunstancia debera especificarse en el documento de
seguridad;

. En ningun caso esta designacion supone una delegacién de las facultades y
i I atribuciones que corresponden al responsable del sistema de datos

personales;

b) Auditorfa. Las medidas de seguridad implementadas para la protecciéon de

» los sistemas de datos personales se someterdn a una auditorfa interna o

— g externa, mediante la que se verifique el cumplimiento de las disposiciones

L de esta Ley y demas procedimientos vigentes en materia de seguridad de
;Q o . datos, al menos, cada dos afios;

El informe de resultados de la auditoria deberd dictaminar sobre la
adecuacion de las medidas de seguridad previstas en esta ley, asi como en

las recomendaciones instrucciones, lineamientos, criterios, que en su caso,

N

haya emitido el Instituto. Ademés, deberd identificar sus deficiencias y
proponer las medidas preventivas, correctivas o complementarias

o , necesarias.
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El informe de auditoria asi como las medidas correctivas derivadas de la
auditoria debera ser comunicado por el responsable al Instituto dentro de
los veinte dias siguientes a su emisién u observancia;

¢) Control de acceso fisico. El acceso a las instalaciones donde se encuentren
los sistemas de datos personales, ya sea en soporte fisico o electrénico,
debera permitirse exclusivamente a quienes estén expresamente autorizados
en el documento de seguridad; y

d) Pruebas con datos reales. Las pruebas que se lleven a cabo con efecto de
verificar la correcta aplicacién y funcionamiento de los procedimientos para
la obtencién de copias de respaldo y de recuperacién de los datos, anteriores
a la implantacién o modificacién de los sistemas informaticos que traten

_— L sistemas de datos personales, no se realizardn con datos reales, salvo que se
- asegure el nivel de seguridad correspondiente al tipo de datos tratados. Si se
realizan pruebas con datos reales, se elaborara con anterioridad una copia
de respaldo.

= Seccién I1I: Nivel alto.

. Los sistemas de datos personales que contengan alguno de los datos que se
enuncian a continuacién, ademds de cumplir con las medidas de seguridad de
nivel basico y medio, deberan observar las identificadas con nivel alto.

- Datos Ideoldgicos y religiosos: Creencia religiosa, ideologia, afiliacién politica y/o
: sindical, pertenencia a organizaciones de la sociedad civil y/o asociaciones
religiosas, entre otros.

o Datos de Salud: Estado de salud, historial clinico, alergias, enfermedades,
T informacion relacionada con cuestiones de caracter psicolégico y/o psiquiatrico,
. incapacidades médicas, intervenciones quirtrgicas, vacunas, consumo de
sustancias toxicas, uso de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos, auditivos, protesis,
entre otros.

:;:, o | Caracteristicas personales: Tipo de sangre, ADN, huella digital, u otros analogos.
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Caracteristicas fisicas: Color de piel, color de iris, color de cabello, sefias
particulares, estatura, peso, complexién, discapacidades, entre otros.

Vida sexual: Preferencia sexual, habitos sexuales, entre otros.
Origen: Etnico y racial.

Los niveles de seguridad alto deberdn incorporar las medidas de los niveles
anteriores, ademas de las siguientes:

a)

b)

c)

Distribucién de soportes. La distribucién de los soportes que contengan
datos de caracter personal se realizara cifrando dichos datos, o bien
utilizando cualquier otro mecanismo que garantice que dicha informacién
no sea inteligible ni manipulada durante su traslado o transmision;

Registro de acceso. El acceso a los sistemas de datos se limitard
exclusivamente al personal autorizado, estableciendo mecanismos que
permitan identificar los accesos realizados en el caso en que los sistemas
puedan ser utilizados por multiples autorizados. Los mecanismos que
permiten el registro de accesos estardn bajo el control directo del
responsable de seguridad correspondiente, sin que se permita la
desactivacién o manipulacion de los mismos.

De cada acceso se guardaran, al menos, la identificacién del usuario, la fecha
y hora en que se realizo, el sistema accedido, el tipo de acceso y si este fue
autorizado o denegado.

El periodo de conservacién de los datos consignados en el registro de acceso
sera de, al menos, dos afios; y

Telecomunicaciones. La transmisién de datos de caracter personal, a través
de redes publicas o redes inaldmbricas de comunicaciones electronicas, se
realizara cifrando dichos datos o bien utilizando cualquier otro mecanismo
que garantice que la informacién no sea inteligible ni manipulable por
terceros.
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Los diferentes niveles de seguridad serdn establecidos atendiendo a las
caracteristicas propias de la informacién.

Las medidas de seguridad constituyen los minimos exigibles, por lo que el
sujeto obligado adoptara las medidas adicionales que estime necesarias
para brindar mayores garantias en la proteccién y resguardo de los sistemas
de datos personales.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE

Articulo 70.- Los titulares de los sujetos obligados designaran al responsable y
encargado de los sistemas de datos personales, para el cumplimiento de la presente
Ley, sin que ello implique eximir de responsabilidades a los sujetos obligados por
el incumplimiento de este ordenamiento.

Los responsables, en el tratamiento de datos personales, tendran las siguientes

obligaciones:
I Asegurar la proteccién de los datos personales en su posesion;
IL. Permitir el acceso de los particulares a sus datos personales, y en su caso
ejercer los derechos de rectificacidn, cancelacion u oposicidn;

HI.  Cumplir con las politicas y lineamientos asi como las normas aplicables para
el manejo, tratamiento, seguridad y proteccién de datos personales;

IV.  Adoptar el nivel de las medidas de seguridad necesarias para la proteccién
de datos personales y comunicarlas al Instituto para su registro, en los
términos previstos en esta Ley;

V. Elabora y presentar al Instituto un informe correspondiente sobre las

obligaciones previstas en la presente Ley, a mas tardar el altimo dia del mes
de enero de cada afio. La omisién de dicho informe serd motivo de

responsabilidad;
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VI

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL

Contar con el consentimiento del titular para la obtencién de sus datos
personales, informandole previamente sobre la existencia y finalidad del
archivo o sistema de datos, asi como el caracter obligatorio u optativo de

proporcionarlos y las consecuencias de ello;

Adoptar los procedimientos adecuados para dar tramite a las solicitudes de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales, y en su
caso, para la cesién de los mismos, debiendo capacitar a los servidores
publicos encargados de su atencion y seguimiento;

Utilizar los datos personales tinicamente cuando éstos guarden relacién con
la finalidad para la cual se hayan obtenido;

Proceder a la cancelacion de los datos personales cuando éstos dejen de ser
necesarios para la finalidad para la cual se obtuvieron. No se considerara
como finalidad distinta, el tratamiento que con posterioridad se les dé con
objetivos estadisticos o cientificos, siempre que no puedan atribuirse a
persona determinada o determinable, asi como para fines histdricos;

Actualizar los datos personales cuando haya lugar, debiendo corregir o
completar de oficio aquellos que fueren inexactos o incompletos,
respectivamente, a efecto de que coincidan con los datos presentes del
titular del dato, siempre y cuando se cuente con el documento que avale la
actualizacion de dichos datos. Lo anterior, sin perjuicio del derecho del
titular del dato para solicitar la rectificacion o cancelacién de los datos

personales que le conciernen;

Elaborar el documento de seguridad en relacién a las bases de datos en su

posesion; y

Elaborar contrato de transferencia, cuando se realice alguna transmision o
cesion de base de datos en su posesion;
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XIII.

XIV.

XV.

XVL

XVIIL

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

Notificar oportunamente al Instituto, la celebracién de contratos de
transmision o transferencia de datos personales a terceros;

Cada sujeto obligado debera publicar en el Periédico Oficial del Estado la
creacion, modificacidn o supresion de los sistemas de datos personales que

tengan en su posesion.

Inscribir en el Sistema de Datos del Instituto, el registro de las bases de

datos que tengan en su posesion;

Establecer los criterios especificos sobre el manejo, mantenimiento,
seguridad y proteccién del sistema de datos personales;

Elaborar un plan de capacitacion en materia de seguridad de datos

personales;

Resolver sobre el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicién de los datos personales del titular;

Capacitar a los servidores publicos en materia de proteccién de datos
personales en los términos de la legislacion aplicable;

Dar cuenta de manera fundada y motivada a la autoridad competente de la
aplicacion de las excepciones al régimen general para el acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicién de datos personales;

Cumplir a cabalidad las resoluciones del Instituto; y

Las demas que se deriven de la presente ley o les sefialen otros

ordenamientos juridicos aplicables.

El titular del sujeto obligado sera el responsable de decidir sobre la finalidad,
contenido y uso del tratamiento del sistema de datos personales, quien podra
delegar dicha atribucién en la unidad administrativa en la que se concrete la
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competencia material, a cuyo ejercicio sirva instrumentalmente el sistema de datos
y este adscrito el responsable del mismo.

TITULO SEPTIMO
DEL DOCUMENTO DE SEGURIDAD

CAPITULO UNICO
DOCUMENTO DE SEGURIDAD

Articulo 71.- Los sujetos obligados deberan elaborar un documento que establezca
las medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas adoptadas para cada
sistema de datos personales que posean, las cuales garanticen el nivel de seguridad
adecuado, de conformidad al tipo de datos contenidos en dichos sistemas y con
base en los estandares internacionales de seguridad y los previstos en el presente
Titulo.

El documento de seguridad sera de observancia obligatoria para los responsables,
encargados y demas personas que realizan algtin tipo de tratamiento a los sistemas
de datos personales. A eleccién del sujeto obligado, éste podra ser tinico e incluir
todos los sistemas de datos personales que posea; o bien, por unidad
administrativa en que se incluyan los sistemas de datos personales en custodia; o
individualizado para cada sistema.

El documento de seguridad debera incluir el nombre y cargo de los servidores
publicos que intervienen en el tratamiento de datos personales con el caracter de
responsable y encargado, en su caso. En el supuesto de actualizacién de estos
datos, la modificacién respectiva deberd notificarse al Instituto, dentro de los
treinta dias habiles siguientes a que se efectud.

Articulo 72.- El documento de seguridad deberd contener por lo menos lo
siguiente:

L. Respecto de los sistemas de datos personales:

a) El nombre de la base de datos;
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b) El nombre, cargo y adscripcién del responsable y los encargados de
cada sistema de datos personales, sefialando, en su caso, quiénes son
externos;

¢) Elfolio de registro en el sistema desarrollado al efecto por el instituto;
d) La especificacion detallada del tipo de datos personales contenidos; y

e) Estructura y descripcion de la base de datos, lo cual consiste en precisar
y describir el tipo del soporte, asi como las caracteristicas del lugar
donde se resguardan.

II. Respecto de las medidas de seguridad implementadas debera incluir lo
siguiente:

a) Transmisiones;

b) Resguardo de soportes fisicos y/o de soportes electrénicos;
¢) Bitacoras para acceso y operacion cotidiana;

d) Gestién de incidentes;

e) Acceso a las instalaciones;

f) Identificacién y autentificacion;

g) Procedimientos de respaldo y recuperacién de datos;

h) Plan de contingencia;

i) Auditorias;y

j) El procedimiento de cancelacién de datos.

Articulo 73.- A efecto de facilitar el ejercicio del presente Titulo, los sujetos
obligados deberan informar al érgano garante los documentos de seguridad en
version publica que posean, debiendo indicar, por lo menos lo siguiente:

I.  Ladenominacion de las bases de datos;
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II. Lanormatividad aplicable que dé fundamento al tratamiento;

INII. La finalidad del tratamiento;

IV.  Eltipo de datos personales objeto del tratamiento; y
V. Launidad administrativa que la tiene y cargo del responsable.

El documento de seguridad y demas documentacion generada para la gestién de
las medidas de seguridad administrativa, fisica y técnica tendran el cardcter de
o informacion reservada y seran de acceso restringido.

T TITULO OCTAVO
Bl DE EL INSTITUTODE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE NUEVO LEON

i CAPITULO UNICO
L ' DEL INSTITUTO

Articulo 74.- El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
S de Datos Personales en el Estado es un dérgano constitucionalmente auténomo,
= S especializado e imparcial, con personalidad juridica, y patrimonio propio, con
I autonomia presupuestaria, operativa, de decisién y de gestion, encargado de
promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
proteccion de datos y resolver sobre los recursos en materia de acceso a la
informacion ptblica y de datos personales.

Articulo 75.- El Instituto tendra en materia de proteccién de datos personales las
atribuciones siguientes:

L. Investigar, substanciar y resolver el procedimiento de inconformidad en los
términos previstos en esta Ley y en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Nuevo Ledn;
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Conocer y resolver los procedimientos que interpongan los titulares del
dato, respecto de las respuestas emitidas por los sujetos obligados;

Vigilar el cumplimiento de las resoluciones que emita, tomando todas las
medidas necesarias;

Vigilar el cumplimiento de esta Ley y demés disposiciones aplicables;

Conocer e investigar de oficio o por denuncia, los hechos que sean o
pudieran ser constitutivos de infracciones a esta Ley en materia de datos
personales y, en su caso, denunciar ante las autoridades competentes, de
conformidad con lo dispuesto por este ordenamiento;

Establecer, en el dmbito de su competencia, politicas y lineamientos de
observancia general para el manejo, tratamiento, seguridad y proteccién de
los datos personales que estén en posesion de los sujetos obligados, asi
como expedir aquellas normas que resulten necesarias para el cumplimiento
de esta Ley;

Disefiar y aprobar los formatos de solicitudes de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de datos personales;

Establecer sistemas electrénicos para la recepcién y tramite de solicitudes de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de datos personales;

Llevar a cabo el registro en forma fisica y sistematizada de los sistemas de
datos personales en posesion de los sujetos obligados;

Elaborar y mantener actualizado el registro del nivel de seguridad aplicable
a los sistemas de datos personales, en posesion de los sujetos obligados, en
términos de esta Ley;

Emitir opiniones sobre temas relacionados con la presente Ley, asi como
formular observaciones y recomendaciones a los sujetos obligados,
derivadas del incumplimiento de los principios que rigen esta Ley;

Orientar y asesorar a las personas que lo requieran acerca del contenido y
alcance de la presente ley;
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XHI.  Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir el conocimiento
de la presente Ley;

XIV.  Solicitar y evaluar los informes presentados por los sujetos obligados
respecto del ejercicio de los derechos previstos en esta Ley. Dicha
evaluacion se incluira en el informe que de conformidad a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién presenta el Instituto al H.
Congreso del Estado.

XV.  Organizar seminarios, foros, cursos, talleres y demas actividades que
promuevan el conocimiento de la presente Ley y los derechos de las

: personas sobre sus datos personales;

B XVL  Establecer programas de capacitacién en materia de protecciéon de datos

. personales y promover acciones que faciliten a los sujetos obligados y a su

— personal participar de estas actividades, a fin de garantizar el adecuado
cumplimiento de los principios que rigen la presente Ley;

*- o XVIL  Promover entre las instituciones educativas, publicas y privadas, la

o inclusion  dentro de sus actividades académicas curriculares y

i extracurriculares, los temas que ponderen la importancia del derecho a la
proteccién de datos personales;

o XVII.  Promover la elaboracién de guias que expliquen los procedimientos y
tramites materia de esta Ley;

~ I - XIX.  Procurar la conciliacién de los intereses de los interesados con los de los

- sujetos obligados, cuando éstos entren en conflicto con motivo de la

o aplicacion de la presente Ley;

o XX. Llevar a cabo visitas de verificacién en materia de seguridad de datos

o personales en posesion de los sujetos obligados;

. XXL  Investigar las posibles violaciones a las disposiciones de esta Ley;y

- XXIL.  Promover y difundir de manera permanente la cultura de la proteccion de

datos personales;
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XXIIL.  Impulsar conjuntamente con instituciones de educacién, la integracién de

centros de investigacion, difusién y docencia sobre el derecho de proteccién
de datos personales, que promuevan el conocimiento sobre este tema y
coadyuven con el Instituto en sus tareas sustantivas;

XXIV.  Establecer un sistema que garantice y haga efectivo el adecuado y pleno

ejercicio de los derechos de proteccién de datos personales;

XXV.  Celebrar convenios con autoridades federales, estatales o municipales;

XXVI.  Celebrar convenios con organismos nacionales e internacionales, asi como

de la sociedad civil;

.. XXVII. Celebrar convenios para allegarse recursos financieros;

- XXVIIL.  Mantener una efectiva colaboracién y coordinacién con los sujetos

obligados, a fin de lograr el cumplimiento de esta Ley; y

XXIX.  Las demds que establezca esta Ley, y demas ordenamientos aplicables.

Articulo 76.- Las resoluciones que emita este Instituto deberan estar fundadas y
motivadas y podran sobreseer o desechar el recurso de revisién por improcedente;
o confirmar, revocar o modificar la respuesta o resolucion del sujeto obligado.

TITULO NOVENO
DEL RECURSO DE REVISION
CAPITULO UNICO
RECURSO DE REVISION

Articulo 77.- El titular del dato o su representante legal, podra interponer el
recurso de revision, de manera directa o por medios electronicos, ante el Instituto o
ante el sujeto obligado que haya conocido del asunto, en este tltimo caso se debera
notificar de manera inmediata y por cualquier medio al Instituto sobre la
interposicion del recurso y remitir el documento dentro de los tres dias habiles
siguientes de haberlo recibido.
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El sujeto obligado al momento de dar respuesta a una solicitud de acceso,
rectificacién, cancelacién u oposicién de datos personales, debera orientar al
particular sobre su derecho de interponer el recurso de revisién y el modo de
hacerlo, especialmente cuando el titular no sepa leer ni escribir, hable una lengua
indigena, se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien
cuando no sepa que documentos contiene la informacién de su interés.

Articulo 78.- El recurso de revisién procede por cualquiera de las siguientes
causas:

IL.

IIL.

Iv.

VL

VIL

VIIL

IX.

X1

XII.

La negativa de acceso, rectificaciéon, cancelacién u oposicién de datos
personales;

El sujeto obligado no entregue los datos personales solicitados, o lo haya
hecho en formato incomprensible;

El solicitante considere que la informacién entregada es incompleta 0 no
corresponda a la informacién requerida en la solicitud;

El tratamiento inadecuado de los datos personales;

El solicitante no esté conforme con el tiempo o costo;

La entrega de informacion en una modalidad distinta a la solicitada;
La inconformidad con las razones que motivan una prérroga;

La negativa de acceso, rectificacién, cancelacion u oposiciéon de datos
personales;

El tratamiento inadecuado de los datos personales;
La declaracion de incompetencia de un sujeto obligado;

El desechamiento de la solicitud de los derecho de acceso, rectificacidn,
cancelacion y oposicion en los términos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién del Estado de Nuevo Leén;

Cuando no se hayan revocado sus datos personales; y
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XIII. Lanegativa ficta.

Se actualizara la negativa ficta, cuando dentro de los plazos establecidos en esta
Ley, el sujeto obligado no diera respuesta a una solicitud de acceso, rectificacién,
cancelacion u oposicion de datos personales.

Articulo 79.- El recurso deberd interponerse dentro de los quince dias siguientes a
la notificacion correspondiente o en su caso, a partir del momento en que hayan
transcurrido los términos establecidos para dar contestacién a las solicitudes de
acceso, rectificacion, cancelacion, revocacion o de oposicién de datos personales,
supuestos en que bastara que el titular del dato, representante o mandatario legal
acompafie al procedimiento el documento que prueba la fecha en que se presenté
la solicitud.

Articulo 80.- El recurso de revision podrd interponerse por escrito libre, a través de
los formatos que al efecto proporcione el Instituto o por medios electrénicos,
debiendo contener y anexar lo siguiente:

I El nombre del titular del dato y en su caso, el de su representante legal o
R mandatario, que cumpla con las formalidades de Ley y el del tercero
. s interesado si lo hubiera, de lo contrario, precisar la inexistencia del mismo;

__ IL. El sujeto obligado ante el cual se presenté la solicitud de acceso,
o rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales o revocacion;

IIL.  El domicilio o medio electrénico del titular del dato, el de su representante
legal o mandatario y el del tercero interesado, si lo hubiera, para efectos de
oir y recibir notificaciones; en caso de no haber sefialado el titular del dato,
aun las de cardcter personal, se hardn por tabla de avisos;

5 IV. El acto o resolucidon del cual se inconforma y, en su caso, el numero de
S L expediente que identifique el mismo;

, V. La fecha en que se le notificd o tuvo conocimiento del acto reclamado, salvo
— que el procedimiento se interponga por la falta de respuesta a una solicitud
e de acceso a informacion, o de acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposicion
de datos personales;
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VL. Los puntos petitorios;

VII.  El documento con el que acredita la existencia de la solicitud y el
documento con el que se acredite la respuesta emitida por el sujeto
obligado, en su caso;

VI  Los documentos que acrediten la personalidad del titular, representante
legal o mandatario; y

IX. Las demads pruebas y elementos que se considere procedente hacer del
conocimiento del Instituto.

En el caso de que el recurso se interponga a través de medios que no sean
electronicos, debera acompafiarse de las copias de traslado suficientes.

Articulo 81.- Se considera como tercero o terceros interesados a:

L La persona o personas distintas al promovente del Recurso de Revision, que
sea parte dentro de un juicio o procedimiento del cual se solicite la
informacion;

P II.  La persona o personas distintas al promovente del Recurso de Revision, que
" justifique tener interés directo en mantener la reserva o confidencialidad de
la informacién solicitada.

Articulo 82.- En todos los casos, el Instituto debera suplir las deficiencias del
recurso de revision, siempre y cuando no altere el contenido original de la
solicitud, ni se modifiquen los hechos o peticiones expuestos en dicho recurso.

— S Articulo 83.- En caso de que el recurso de revisién no satisfaga alguno de los

| requisitos a que se refiere el articulo 80 de esta Ley, y el Instituto no cuente con

elementos para subsanarlo, prevendrd al particular dentro los cinco dias habiles

dias habiles siguientes a la interposicién de dicho recurso, por una sola ocasion,

v para que subsane las omisiones dentro de un plazo de cinco dias habiles.

SR . Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencién se tendr4 por no presentado el
' recurso.
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La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el Instituto para
resolver el recurso.

Articulo 84.- Presentado el recurso de revision ante el Instituto, se estara a lo
siguiente:

L

IL

III.

IV.

VL

Se turnara a uno de los Comisionados quien serd el encargado de dar
tramite a todo el recurso, asi como presentar ante el Pleno el proyecto de
resolucion respectivo;

El auto de admision se dictara al dia habil siguiente al de la presentacién del
recurso;

Admitido el recurso, se integrard un expediente y se notificara al sujeto
obligado sefialado como responsable, para que dentro del término de cinco
dias habiles contados a partir del dia siguiente de dicha notificacion, ofrezca
su contestacion y aporte las pruebas que considere pertinentes;

En el caso de existir tercero interesado en los términos que dispone la
presente Ley, se le hara la notificacidn para que en el plazo de cinco dias
habiles, alegue lo que a su derecho convenga y presente las pruebas que
considere pertinentes;

Recibida la contestacién o transcurrido el plazo para contestar el recurso de
revision, el Instituto dentro de un plazo de tres dias habiles debera citar a
las partes a una Audiencia de Conciliacién en la cual, de llegar a un acuerdo
satisfactorio, éste tendra efectos vinculantes para las partes, suspendiéndose
el tramite del recurso durante el término que dure la conciliacién.

En caso de que se cumpla el acuerdo antes mencionado, se emitird la
resolucion correspondiente, y en el supuesto de incomparecencia de alguna
de las partes, por no llegar a un acuerdo favorable entre las mismas, o por
incumplimiento de dicho acuerdo, se continuara con la secuela procesal y se
daré vista dard vista al particular para que en un plazo de cinco dias habiles
y alegue lo que a su derecho convenga;

Si alguna de las partes ofrece medios de prueba que requieran de desahogo
0 de algin trdmite para su perfeccionamiento, el Instituto determinara
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audiencias con el titular del dato y/o representante legal y el sujeto
obligado, dentro de los tres dias hébiles siguientes a que se recibieron. Una
vez desahogadas las pruebas se declarard cerrada la instruccién y el
expediente se encontrara en estado de resolucion;

VIL.  Excepcionalmente, el Instituto podra ampliar los plazos hasta por diez dias
habiles més cuando la importancia y trascendencia del asunto asi lo amerite;

y

VIII. Cerrada la instruccion, el Pleno de la Comision, bajo su mas estricta

responsabilidad, deberd emitir una resolucién debidamente fundada y
i motivada, en un término no mayor de diez dias habiles, contados a partir de
— R que el expediente se encuentre en estado de resolucién.

_ Articulo 85.-La Acumulacién de dos o més recursos podra solicitarse a instancia de
— parte o de oficio, en cualquier momento del procedimiento, hasta antes de que se
' cierre la instruccion y se ponga en estado de resolucion.

Articulo 86.- La Acumulacién sera procedente cuando las partes sean las mismas y
se invoquen idénticos actos.

Articulo 87.- La Acumulaci6n se tramitara ante el Comisionado Ponente que esté
conociendo del recurso primeramente promovido, y éste a su vez en un término de
tres dias habiles resolvera lo procedente.

S0 Decretada la Acumulacion se suspendera el curso del recurso que estuviere mas
proximo a resolverse, hasta que el otro se encuentre en el mismo estado, a fin de
que ambos se decidan en una misma resolucién.

Articulo 88.- Para la consecucion de la verdad y la justicia que constituyen un
interés fundamental y comun de las partes, el Comisionado Ponente a quien se le
haya turnado para su substanciacién un Recurso de Revisién, Denuncia o Asunto
diverso, podré en todo tiempo ordenar que se subsane toda omisién que notare en
la substanciacion del recurso, asi mismo, y con independencia de los elementos de
conviccion que rindan las partes, decretara la practica de cualquier diligencia, la
aportacion o ampliacion de pruebas que se estime necesarias y conducentes a
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aquellos objetivos, sin mas limitacién que sean de las reconocidas por la presente
Ley y que tengan relacion con los hechos controvertidos.

Articulo 89.- La informacién confidencial o reservada que, en su caso, sea
solicitada por el Instituto por resultar indispensable para resolver el asunto, debera
ser mantenida con ese caracter y no estara disponible en el expediente.

Articulo 90.-La falta de contestacion del sujeto obligado al Recurso de Revisién
dentro del término establecido en la presente Ley, hard presumir como ciertos los
hechos que se hubieren sefialado en él, siempre que éstos le sean directamente
imputables. En estos casos el plazo para resolver el procedimiento serd de diez
dias habiles.

Articulo 91.- Las partes y el tercero interesado podran ofrecer Gnicamente como
pruebas de su intencién las documentales publicas, documentales privadas,
testigos, fotografias, copias fotostaticas, cintas de video, dispositivos de archivos
electrénicos o magnéticos, registros dactiloscépicos, electrénicos y, en general,
todos aquellos elementos derivados de los avances de la ciencia y la tecnologia y
presuncionales. El desahogo y la calificacién de las mismas, asi como las
notificaciones se realizardn aplicando supletoriamente el Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leén. En cualquier caso,
correspondera a la Comision desechar de plano aquellas pruebas que no guarden
relacién con el recurso.

Articulo 92.- Interpuesto el Recurso de Revision por una negativa ficta y una vez
admitido a tramite, el Instituto daré vista al sujeto obligado para que, en un plazo
no mayor a tres dias hébiles, acredite haber respondido en tiempo y forma la
solicitud, o bien dé respuesta a la misma.

En el primer caso, el recurso se considerara improcedente y el Instituto debera
dictar auto de sobreseimiento en un término de 48 horas. En el segundo caso, el
Instituto emitird, en un plazo no mayor de cinco dias habiles su resolucién, con
base en el contenido de la solicitud original y la respuesta del sujeto obligado. La
falta de contestacion del sujeto obligado al recurso de revisién por negativa ficta
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dentro del término establecido, en el presente articulo, hard presumir como ciertos
los hechos que se hubiera sefialado en él, siempre que éstos le sean directamente
imputables.

Si la resolucion del Instituto determina la procedencia de otorgar el acceso,
rectificacion, cancelacion o la oposicién al tratamiento de sus datos personales
solicitados, se procedera a su entrega, segin corresponda al derecho que haya
solicitado.

Articulo 93.- Las resoluciones del Instituto podran:

L

IL.

Sobreseer o desechar el Recurso de Revision por improcedente;

Confirma, revocar o modificar la respuesta o resolucién del sujeto obligado,
por lo que debera ordenar el acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion
de datos personales.

Articulo 94.- Los sujetos obligados deberan cumplir con las resoluciones, bajo los
siguientes lineamientos:

L

IL

En caso de que el cumplimiento derive en el cobro de derechos por la
modalidad solicitada, el sujeto obligado debera hacer del conocimiento del
particular el concepto, cantidad y lugar de pago, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha en que haya quedado notificada la resolucién;
asi mismo el particular contara con un término de cinco dias hébiles para
realizar el pago correspondiente y hacerlo del conocimiento al sujeto
obligado y el propio sujeto obligado debera hacer entrega de la informacién
en un termino de diez dias habiles contados a partir de aquel en que se
exhiba el pago de derechos;

Cuando para la entrega o acceso, rectificacién, cancelacion u oposicién de
los datos no se requiera pago alguno, el sujeto obligado debera
proporcionarla o permitirla en un término no mayor de cinco dias hébiles,
contados a partir de la fecha en que haya quedado notificada 1a resolucién;
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III.  Para el caso del examen de algtin objeto, documento o cualquier otra forma
de registro ordenada, el sujeto obligado debera sefialar lugar, fecha y hora
dentro del término de cinco dias habiles siguientes a la fecha en que haya
quedado notificada la resolucién, mismo que deberd celebrarse en un plazo
que no exceda de cinco dias habiles posteriores;

IV. Los sujetos obligados, en su caso, deberdn informar al Instituto del
cumplimiento de sus resoluciones, en un plazo no mayor a cinco dias
habiles posteriores a aquel en que se les notificd la resolucién, a menos que
en la misma el Instituto determine un plazo mayor para su cumplimiento;

- V. En todo lo no previsto en las fracciones anteriores, el Instituto determinara
— lo correspondiente.

- Articulo 95.- El sujeto obligado al rendir su contestacién dentro del recurso de
' revision, deberd designar un domicilio ubicado en cualquier municipio del 4rea
metropolitana de Monterrey o medio electrénico, para efectos de oir y recibir
notificaciones. En caso de que no cumpla con dicha prevencidn, las notificaciones
P que conforme a las reglas generales deben hacerse personalmente, se le haran por
- medio de la tabla de avisos con que cuenta este organismo auténomo.

Articulo 96.- Las actuaciones del Instituto se notificaran, en el domicilio o medio
electronico que al efecto sefialen las partes o en su defecto en la tabla de avisos, al
dia habil siguiente en que se dicten y surtirdn efectos un dia habil después,

contandose para ello el dia del vencimiento. Las resoluciones deberan notificarse a

las partes y publicarse a més tardar al tercer dia siguiente de su aprobacién o

engrose.

Articulo 97.- En caso de incumplimiento de la resolucién del recurso de revision, el
Instituto notificara al superior jerdrquico del sujeto obligado responsable a fin de
que ordene el cumplimiento en un plazo que no excederd de tres dias hébiles.

En caso de persistir el incumplimiento, el Instituto dara vista al érgano interno de
control del sujeto obligado para que verifique el mismo y, en su caso, éste proceda
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a sancionar al presunto responsable. Lo anterior sin perjuicio de que el particular
haga valer sus derechos ante las instancias judiciales correspondientes.

Articulo 98.- No podra archivarse ningn expediente sin que se haya cumplido la
resolucion correspondiente ni se hubiere extinguido la materia de la ejecucién.

Articulo 99.- Todas las resoluciones del Instituto serdn publicas, salvo cuando
contengan informacion clasificada, en cuyo caso se elaboraran versiones ptiblicas.

Articulo 100.- El recurso de revision sera desechado por improcedente cuando:

L

IL

IIL

IV.

VL

VIL

El Instituto no sea competente;

El Instituto haya conocido anteriormente del recurso de revisién contra el
mismo acto y resuelto en definitiva respecto del mismo recurrente;

Sea extemporanea;

Se esté tramitando ante los tribunales competentes algtin recurso o medio de
defensa interpuesto por el titular o su representante legal que pueda tener
por efecto modificar o revocar el acto respectivo;

Se impugnen actos o resoluciones que no hayan sido emitidos por el sujeto
obligado;

El sujeto obligado hubiere acreditado haber respondido en tiempo y forma
la solicitud de informacidn; o

Se recurra una resolucion, acto o respuesta que no hayan sido emitidos por
el sujeto obligado.

Articulo 101.- El recurso de revisidn serd sobreseido cuando:

L

IL

IIL.

El titular fallezca;
El titular se desista de manera expresa del recurso interpuesto;

Admitido el recurso, sobrevenga una causal de improcedencia;
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IV.  Ante la manifestacion expresa de la conformidad con el acceso, rectificacién,
cancelacion, oposicién y revocacion de los datos personales del titular del
dato; y

V.  Por cualquier motivo quede sin materia el Recurso de Revision.

Articulo 102.- A fin de que la tramitacién del procedimiento de inconformidad sea
expedita, el Instituto podrd aplicar las siguientes medidas de apremio, previa la
audiencia del sujeto obligado:

I.  Apercibimiento;
II. Amonestacion privada;
III.  Amonestacion publica; y
IV.  Multa de 200 a 1500 cuotas.

Articulo 103.- Cuando la Ley no sefiale término alguno, se tendréa por sefialado el
de tres dias hébiles.

Articulo 104.- Todas las resoluciones del Instituto serdn susceptibles de difundirse
publicamente en versiones publicas, siempre y cuando la resolucién de referencia
se someta a un proceso de disociacion, es decir, no haga identificable al titular del
dato.

TITULO DECIMO
DE LAS RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

CAPITULO UNICO
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

Articulo 105.- Los sujetos obligados, incurrirdn en responsabilidad administrativa
leve, sin perjuicio de las del orden penal o civil que correspondan, por
incumplimiento de las obligaciones establecidas a continuacién:
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IL

III.

IV.

VL

VIIL

Por falta de nombramiento oportuno de los responsables y encargados de la
protecciéon de datos personales;

Por omitir publicar o poner a disposicién de las personas titulares de datos
personales, total o parcialmente, el aviso de privacidad;

Por no inscribir oportunamente las bases de datos personales, en el registro
que para tal efecto lleva el Instituto;

Por declarar con dolo, negligencia o mala fe, la inexistencia de datos
personales, cuando estos existan total o parcialmente en sus archivos;

Por no dar respuesta oportuna a las solicitudes de proteccién de datos
personales, o bien, por no comunicar al titular del dato la falta de
competencia del sujeto obligado;

Por entregar informacion relativa a datos personales, de manera errénea o
incompleta, requerida en una solicitud de proteccién de datos personales;

Por actuar con negligencia, dolo o mala fe, en la debida sustanciacion de las
solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de datos
personales;

VIIIL. Por no rendir en tiempo y forma, contestacién a un procedimiento de

IX.

XL

inconformidad interpuesto en el ejercicio de los derechos de proteccién de
datos personales.

Por falsas causales de prérroga o ampliacion del plazo para contestar
solicitudes que supongan negligencia o descuido; y

Por no informar a los titulares una transmision de datos, dentro de los diez
dias habiles siguientes a dicha cesién.

Por no informar de manera fehaciente al titular del dato del derecho que
tiene de interponer el Recurso de Revisién ante este Instituto; al emitir la
contestacion a la solicitud de los derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion.
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Articulo 106.- Los sujetos obligados descritos en la presente Ley, incurrirdn en
responsabilidad administrativa grave, sin perjuicio de las del orden penal o civil
que correspondan, por incumplimiento de las obligaciones establecidas a
continuacion:

L

IL

III.

Iv.

VL

VIL

Por incumplir con el deber de secreto y confidencialidad a que est4
obligado;

Por transgredir las medidas de proteccién y confidencialidad a que se refiere
la presente Ley;

Por cambiar sustancialmente la finalidad originaria del tratamiento de datos
personales;

Por proceder a la recoleccion y transmision de datos de cardcter personal,
sin contar con el debido consentimiento expreso y por escrito de sus
titulares, siempre que proceda;

Por no notificar o respetar la garantia de audiencia, en el tramite de una
solicitud de informacién que contenga datos personales de persona distinta
al titular, representante o mandatario legal;

Por mantener datos de caracter personal inexactos, siempre que resulte
imputable a los sujetos obligados, al no efectuar las rectificaciones o
cancelaciones de los mismos;

Por incumplir las medidas de seguridad y proteccién de las bases de datos
personales determinados en la presente Ley, y en los lineamientos
expedidos por el Instituto;

VIIL Por impedir, obstaculizar o negar indebidamente el ejercicio de los derechos

IX.

de proteccion de los datos personales;

Por no notificar oportunamente al Instituto, la celebracién de contratos de
transmision o transferencia de datos personales a terceros; y

Por clasificar o confirmar indebidamente una clasificaciéon de informacién
confidencial, con dolo, negligencia 0 mala fe, cuando no cumpla con las
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caracteristicas que sefiala esta Ley, o la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado. Esta causal solo procederd cuando exista una
resolucion previa del Instituto, respecto del criterio de clasificacién.

Articulo 107.- Los sujetos obligados descritos en esta Ley, incurririn en
responsabilidad administrativa muy grave, sin perjuicio de las del orden penal o
civil que correspondan, por incumplimiento de las obligaciones establecidas a
continuacién:

IL.

I11.

IV.

VI

VIIL.

Por crear, transmitir, tratar, usar, sustraer, destruir, ocultar, inutilizar,
divulgar, alterar o modificar total o parcialmente de manera indebida, datos
personales a los cuales tenga acceso, o bien, se encuentren bajo su custodia o
posesion;

Por ordenar o facilitar a terceros, informacién confidencial que obre en sus
archivos o sistemas de datos personales, sin la existencia debida del contrato
de transmision;

Por la planeacion de cualquier acto, que implique la indebida transmisién
de las bases de datos personales por cualquier medio, con fines especificos
de obtener un lucro indebido;

Por la creacién de bases de datos personales sensibles, prohibidos por la
presente Ley;

Por ordenar o facilitar la entrega de una resolucién judicial , electoral o
administrativa, sin la debida supresion de los datos considerados
confidenciales;

Por no proporcionar oportunamente la informacién que solicite el Instituto,
en el gjercicio de sus competencias legales;

Por impedir u obstaculizar de cualquier forma, el ejercicio debido de las
facultades de proteccién de datos personales del Instituto;

VIIIL. Por incumplir u obstaculizar de cualquier forma, las resoluciones emitidas

por el Instituto;
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IX. Por no cesar en el uso ilegitimo o ilicito de los tratamientos de datos
personales, por requerimiento del Instituto; y

E X. Por la transmisién de datos considerados confidenciales, en el caso de
= archivos de Seguridad Publica, Fiscal, Judicial o de Salud.

T N Articulo 108.- Las responsabilidades a que se refiere este articulo o cualquiera otra
— X derivada del incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley, sera
i sancionada por el superior jerdrquico del servidor ptblico presunto responsable
siguiendo los procedimientos establecidos en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios de Nuevo Ledn.

R Las resoluciones finales que al respecto expidan los 6rganos internos de control o
S sus equivalentes deberdn ser noftificadas al Instituto, quien deberd hacerlas
ptblicas a través del informe anual a que se refiere la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Leén.

Articulo 109.- El Instituto podra imponer las siguientes sanciones econdmicas al
sujeto obligado, de conformidad al tipo de infraccion que haya cometido,
sefialadas en los articulos anteriores, de la siguiente manera:

I. Lasinfracciones sefialadas como leves, seran sancionadas con multa de 100 a
500 cuotas;

II. Lasinfracciones senaladas como graves, seran sancionadas con multa de 501
A 1,000 cuotas; y

II.  Las infracciones sefialadas como muy graves seran sancionas con multa de
1,001 a 10, 000 cuotas.

[ Toda multa o sancién de caracter econémico impuesta por el Instituto, se
= entendera a cargo del patrimonio personal del servidor ptiblico sancionado.

a) En caso de reincidencia o desacato a una resolucién, el Instituto podréa
- solicitar al superior jerarquico del servidor publico responsable o a las
autoridades competentes;
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* El inicio del procedimiento de separacién temporal del responsable,
hasta por seis meses;

¢ La separacion definitiva del responsable; o

 Lainhabilitacion del cargo del servidor ptiblico, hasta por cinco afios,
_ , de conformidad con los procedimientos establecidos por la Ley de
~ ' Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
' | Municipios de Nuevo Leén. En caso de que el incumplimiento sea
realizado por autoridad que goce de fuero constitucional, se
procedera en los términos que sefiale la ley de la materia.

Articulo 110.- Las sanciones se aplicardan de conformidad con los siguientes
criterios:

I Laindividualizacién de la sancién en relacién a la capacidad econémica del
sujeto obligado infractor;

- ’ Il La gravedad de la falta cometida y la conveniencia de suprimir précticas
: ‘ que atenten contra la proteccién de datos;

= o II. Las circunstancias y condiciones del incumplimiento a la Ley;

IV. La reincidencia por parte del sujeto obligado en el incumplimiento a las
= obligaciones en materia de proteccion de datos. Se considerara reincidente el
s - sujeto obligado que incurra mas de una vez en alguna o algunas de las
' conductas que se sefialan en los articulos 106, 107 y 108 de la presente Ley;

V. El caracter intencional o negligente de la accién u omisién constitutiva de la
L falta cometida por el sujeto obligado; y

i VL. El monto del beneficio o dafio o perjuicio econémico derivado del
= incumplimiento.

Articulo 111.- El Instituto podrd presentar denuncias ante las autoridades
competentes por cualquier conducta prevista en el articulo 105, 106 y 107 de esta
Ley y aportar las pruebas que considere pertinentes.
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Articulo 112.- El Instituto remitird mediante oficio a la Secretarfa de Finanzas y
Tesoreria General del Estado, las sanciones impuestas a los sujetos obligados, las
cuales tendran el caracter de créditos fiscales, para efecto que lleve a cabo las
acciones legales de ejecucién, la cual estard obligada a presentar informes
mensuales del estado que guarda la ejecucion de las multas al Instituto.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero.- La presente Ley entrard en vigor treinta dias habiles después de su

publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Nuevo Leén.

Segundo.- El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales del Estado de Nuevo Ledn, expedira el Reglamento de esta Ley,
dentro de los noventa dias hébiles posteriores a la entrada en vigor de la presente

Ley.

Tercero.- Los sujetos obligados que administren sistemas de datos personales,
deberan registrar ante el Instituto la relacion de los Sistemas de Datos Personales,
dentro de los treinta dias habiles posteriores a la entrada en vigor de la presente

Ley.

Cuarto.- Los titulares u 6rganos de gobierno de los sujetos obligados, designaran a
la persona responsable del sistema de datos personales, dentro de los treinta dias

habiles posteriores a la entrada en vigor de este ordenamiento legal.

Quinto.- Las solicitudes y el procedimiento de inconformidad en tramite a la
entrada en vigor de esta Ley se resolveran conforme a la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién del Estado.

Los recursos de revisién que sean presentados a partir de la entrada en vigor de
esta Ley, se regiran, por lo que hace al procedimiento, por las disposiciones de la
misma, y por lo que hace a la materia sustantiva, por las disposiciones vigentes al
momento en que fue presentada la solicitud de informacién que originé el acto de

inconformidad.
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Sexto.- Las Autoridades en materia judicial, electoral o administrativa del Estado,
- deberan expedir los reglamentos o acuerdos generales a que se refiere el articulo 55
de esta Ley, en un periodo de sesenta dias habiles después de la entrada en vigor

de la presente Ley.

: Séptimo.- En relacion al documento de seguridad que regula el articulo 73 de la
S presente Ley; los sujetos obligados deberan elaborar el documento que establezca
o las medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas adoptadas para cada
sistema de datos personales, en un periodo de treinta dias hébiles después de la

entrada en vigor de la presente Ley.

~ o Octavo. En relacion al documento de seguridad en version publica; los sujetos
obligados deberan remitirlo al Instituto en un lapso de 120 dias habiles después de

_ ‘ ~ laentradaen vigor de la presente Ley.

R ATENTAMENTE

Monterrey, Nuevo Ledn efebrero de 2015-dos mil quince

i __ o Lic. Sergiy Maxes Moran
| . )
| . Comisionado Presidenfe~__

: Rt - Lic. Sergio An cayo onzalez Ing. Juan de Dios Villarreal Gonzélez .
AR I : Comision Comisionado Vocal [ A ( \ SERN
A : S '\DQ

Oy sonm\
\n w,) ;?E%LaA N -

Lic. Maria Eugenia Pérez Eimbcke
Comisionada Supernumeraria
en su calidad de Secretario de Actas
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